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Lexique

Acronyme Signification Acronyme Signification

ACAV Assurance a capital variable OAT Obligation assimilable du Trésor
ACPR Autorité de contréle prudentiel et de OPC Organismes de placement collectif
résolution Orsa Own risk and solvency assessment (EIRS en
ACS Aide pour une complémentaire santé francais)
Ani Accord national interprofessionnel Pacte Plan d’action pour la croissance et la
BE Meilleure estimation (Best estimate) transformation des entreprises
CAA Commissaire aux assurances PAS prélévement & la source
CGl Code général des impdts PB Participation aux bénéfices
CMU Couverture maladie universelle PCA Plan de continuité d’activité
CMU-C Couverture maladie universelle complémentaire PEL Plan épargne logement
COREM Complémentaire retraite mutualiste PEP Plan épargne populaire
CPM Caisse de Prévoyance Mulhousienne PERE Plan épargne retraite entreprise
CRH Complémentaire retraite des hospitalier PERP Plan d’épargne retraite populaire
CTIP Centre technique des institutions de PFU Prélévement forfaitaire unique
prévoyance PM Provisions mathématiques
DDA Directive sur la distribution d’assurance PME Petite et moyenne entreprise
DREES Direction de la recherche, des études, de PPE Provision pour participation aux excédents
I'évaluation et des statistiques PRE Provision pour risque d’exigibilité
DSI Direction des systemes d’information PREFON acronyme pour caisse nationale de prévoyance
DSN Déclaration sociale nominative de la fonction publique
EIRS Evaluation interne des risques et de la PRIIPs Produits d'investissement packagés de détail
solvabilité (Orsa en anglais) fondés sur 'assurance ( Packaged retail
EPIFP Profits futurs dans les primes futures investment and insurance_based products)
(Expected profits included in future premiums) PSSDI Prét super subordonné a durée indéterminée
FDB Participation aux bénéfices futurs (Future PVL Plus-value latente
discretionary benefits) QRT Etats de reporting quantitatifs (quantatitive
FFA Fédération francaise de 'assurance reporting templates)
FFSA Fédération Francgaise des Sociétés RGPD Réglement général sur la protection des
d'Assurances données
FNMF Fédération nationale de la mutualité francaise RNIPP Registre national d’identification des
GIE Groupement d’intérét économique personnes physiques
HCSF Haut conseil de la stabilité financiére SA Société anonyme
IARD Incendie, accidents, risques divers SAM Société d’assurance mutuelle
ID Imp6t différé SCI Société civile immobiliére
IFC Indemnités de fin de carriére SCR Capital de solvabilité requis (Solvency capital
IFRS International financial reporting standards requirement)
IG Intra-groupe SLT Similaire a la vie (Similar to life techniques)
P Institution de prévoyance Sgam Société de groupe d’assurance mutuelle
IS Impdt sur les sociétés Sgaps Société de groupe d’assurance de protection
LCB-FT Lutte contre le blanchiment des capitaux et du sociale
financement du terrorisme TSDI Titre subordonné a durée indéterminée
LFSS Loi de financement de la Sécurité Sociale TSR Titre subordonné remboursable
LMEP La Mondiale Europartner TSSDI Titre super subordonné a durée indéterminée
LMN Longstaff, Mithal, Neis uc Unité de compte
LMP La Mondiale Partenaire UFR Taux a terme ultime (ultimate forward rate)
LoB Ligne d’activité (Line of business) UGM Union de groupe mutualiste
MCR Minimum de capital requis (Minimum capital uM Union de mutuelles
requirement) UNOCAM Union nationale des organismes d'assurance
MGDC Maintien garantie décés maladie complémentaire
Miag Mutuelle interprofessionnelle des Antilles etde ~ _VIE Versement individuel facultatif
Guyane VNC Valeur nette comptable
MMJ Mutuelle du ministére de la justice
MPJ Mutuelle des professions judiciaires
NSLT Similaire a la non-vie (Not similar to life

techniques)




Présentation

Le régime prudentiel Solvabilité 2 est entré en application le
1er janvier 2016.

Le présent rapport sur la solvabilité et la situation
financiére (ou RSSF), a destination du public, est établi en
application des articles 51 a 56 de la Directive 2009/138/CE
du Parlement européen et du Conseil du 25 novembre 2009
et des mesures d’exécution publiées sous forme de
Réglement le 17 janvier 2015.

Le rapport présente les informations visées aux articles
359 a 370 pour les groupes d’assurance et aux articles 292
a 298 pour les entités solos. Il respecte la structure prévue
a 'annexe 20 du Réglement.

Il concerne la période de référence du 1° janvier 2018 au
31décembre 2018.

Ce rapport est un rapport unique qui concerne I'ensemble
du périmetre de combinaison de SGAM AG2R LA MONDIALE,
a I'exception d’ARIAL CNP ASSURANCES qui produit son
propre rapport, mis a disposition sur le site internet du
Groupe. Cependant les informations quantitatives relatives
au Groupe comprennent cette entité, qui est incluse dans le
périmetre de combinaison.

Ce rapport est composé des six parties, comportant les
informations qualitatives et quantitatives groupe, une
synthése et cing modules : activités et résultats, systéme
de gouvernance, profil de risque, valorisation & des fins de
solvabilité et gestion du capital.

Les informations quantitatives des entités solos sont
détaillées a la fin de chaque chapitre.

Ce rapport, relatif a I'exercice 2018, a été soumis a
I'approbation des Conseils d’administration des entités du
Groupe lors des séances qui se sont déroulées au cours
des mois de mai et juin 2019.

Il est communiqué a I’Autorité de contréle prudentiel et de

résolution (ACPR). Il est publié sur le site internet du
Groupe.
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Synthese

AG2R LA MONDIALE est le premier groupe paritaire en
protection sociale. Doté d’'une gouvernance paritaire et
mutualiste, expert en assurance de personnes, il est
historiquement positionné sur les travailleurs non-salariés
(TNS), les entreprises et les branches professionnelles.

AG2R LA MONDIALE a poursuivi 'optimisation structurelle du
Groupe en 2018.

Le 1°" janvier 2018 a également vu la création d’'une Société
de groupe assurantiel de protection sociale, SGAPS AG2R
LA MONDIALE, seconde affiliée de SGAM AG2R LA
MONDIALE. SGAPS AG2R LA MONDIALE s’est substituée a
AG2R Réunica Prévoyance en tant qu’affiliée de la Sgam, aux
cOtés de La Mondiale. Cette derniére a vocation a
regrouper les mutuelles et les institutions de prévoyance du
Groupe. Ainsi, Réunica Mutuelle et 3 nouvelles mutuelles
(CPM, MJ-Muti et Unelec) ont fusionné avec VIASANTE
Mutuelle.

AG2R LA MONDIALE a continué a renforcer son bilan avec

I’émission de :

- certificats mutualistes. Fin 2018, 136 M€ de certificats
avaient été émis, renforgant ainsi ses fonds propres et la
confiance accordée par ses assurés. Une rémunération
2018 de ces certificats a hauteur de 2,9 % hors fiscalité
et prélevements sociaux sera proposée aux prochaines
Assemblées générales ;

- titres subordonnés remboursables placés avec succeés
en janvier 2018 (256 M€) a un taux d’intérét en euros
trés attractif de 2,58 % aprés couverture de change.
Cette opération a ainsi permis au Groupe d’anticiper le
refinancement par anticipation de la dette émise en 2013
(a échoir en avril 2019) dans de trés bonnes conditions.

La solidité financiére d’AG2R LA MONDIALE est par ailleurs
confirmée par la notation A - perspective positive de
Standard and Poor’s.

Des activités assurantielles a I'équilibre

Les cotisations des activités assurantielles représentent

9,7 Md€ en normes IFRS (- 1,1 %) dont :

- 6,1 Md€ en assurance vie épargne et en retraite
supplémentaire (- 0,7 %) ;

- 2,0 Md€ en santé (-4,2 %) ;

- 1,5 Md€ en prévoyance (+2,0 %).

En assurance vie épargne, le Groupe poursuit sa volonté de
limiter les versements sur les supports en euros afin de
réduire la dilution du rendement des placements dans un
contexte de taux obligataires restés bas (0,75 % en
moyenne annuelle pour le taux a 10 ans et 0,69 % en fin
d’année) et maintenir ainsi des rémunérations attractives de
ses contrats. Ces derniéres sont toujours nettement
supérieures a la moyenne du marché.

Le poids des unités de compte dans les cotisations
d’assurance a continué a progresser en assurance vie
épargne et retraite (37,7 %), aprés une année 2017 déja trés
élevée (36,7 %). Le Groupe a ainsi, en encours d’assurance
vie, un poids d’unités de compte supérieur au marché de
prés de 50 % (30,7 % contre 21,0 % pour le marché).

En santé, la baisse est due a I'’érosion du portefeuille des
mutuelles liée & I'Ani santé du 11 janvier 2013. En 2018, la
priorité du Groupe sur ce marché chahuté a été de
poursuivre 'amélioration des équilibres techniques,
notamment en ce qui concerne les contrats collectifs.

En prévoyance, une amélioration est constatée en relation
avec des régulations sur antérieurs et une hausse de
cotisations sur une branche importante.

Une solvabilité maintenue dans un contexte
financier globalement défavorable

Le résultat net part du Groupe de SGAM AG2R LA
MONDIALE s’éléve & 323 M€ en normes IFRS. La contribution
de I'assurance vie au résultat opérationnel (avant impact
IFRS et avant impdts), marquée par une baisse de 13 cts de
la rémunération des contrats et une légére reprise de la
provision pour participation aux excédents qui atteint 4,1 %
des provisions euros, est de +457 M€. Celle de la
prévoyance santé, marquée par une baisse du ratio de
sinistralité technique de 0,5 point, est de +65 M€.

Les fonds propres part du Groupe de SGAM AG2R LA
MONDIALE atteignent 6,4 Md€ en normes IFRS, en
progression de +4,8 %. Ces fonds propres ont progressé
de +86 % sur les 5 derniéres années.

Le ratio de couverture du capital de solvabilité requis
s’éleve a 218 % (en baisse de 6 points par rapport a 2017).
Ce ratio réglementaire intégre la mesure transitoire sur les
provisions techniques prévue par le nouveau régime
prudentiel, applicable jusqu’en 2032. Hors cette disposition,
le ratio s’éléve a 148 %, en hausse de 2 points par rapport
au ratio 2017 de 146 %.

Les fonds propres éligibles de la Sgam sont constitués a
89 % d’¢léments de fonds propres de niveau 1. Au global, ils
passent de 11,7 Md€ a 11,6 Md€ au 31 décembre 2018.

Le capital de solvabilité requis passe de 5 198 M€ au
31décembre 2017 & 5 341 M€ au 31 décembre 2018.

Le capital de solvabilité requis minimum s’éléve & 2 430 M€,
aprés consolidation des minimums de capital requis des
entités du Groupe prudentiel. Les fonds propres éligibles
de la Sgam couvrent 4,4 fois le minimum de capital requis au
31décembre 2018, contre 4,8 fois a fin 2017.



A. Activité et résultats
A.1. Activité

A.1.1. Informations générales sur les
structures juridiques

Informations sur AG2R LA MONDIALE

AG2R LA MONDIALE est la marque commerciale du

1" Groupe de protection sociale (GPS) en France. Comme
tous les GPS, il est composé a minima d’une institution de
retraite Agirc, d’'une institution de retraite Arrco et d’une
Institution de Prévoyance (IP).

Il était, en 2018, matérialisé et piloté par I’Association
sommitale AG2R LA MONDIALE REUNICA, une association
régie par la loi de 1901, 'accord de 2009 et des statuts
types établis par les Fédérations Agirc et Arrco. Son
Conseil d’administration définit les orientations politiques et
stratégiques du Groupe.

Les Conseils d’administration des entités membres sont
souverains pour ce qui concerne leur objet social.

Le Groupe gére ainsi des activités de retraite
complémentaire et il propose également, aux entreprises et
a leurs salariés tout comme directement aux particuliers et
professionnels, une protection sociale supplémentaire en
matiere de frais de santé, de prévoyance, d’assurance vie
épargne ou retraite et d’épargne salariale.

Toujours en 2018, ces activités assurantielles étaient
« chapeautées » par une société de groupe d’assurance
mutuelle (Sgam), dénommée SGAM AG2R LA MONDIALE.

L’analyse portée par ce rapport concerne uniquement les
activités regroupées au sein de la Sgam, le périmétre de
retraite complémentaire Agirc-Arrco en étant exclu.

Situation a fin 2018

La situation présentée ici est celle a la fin de 'exercice
2018, période de référence de ce présent rapport.

Informations sur le périmétre de SGAM AG2R LA
MONDIALE

AG2R Prévoyance, devenue depuis AG2R Réunica
Prévoyance, et La Mondiale ont créé SGAM AG2R LA
MONDIALE en 2008. La Sgam a pour objet de nouer et
gérer des liens de solidarité financiere importants et
durables entre les affiliées, de conduire les politiques utiles
aux entreprises affiliées, d’établir, pour les activités
concurrentielles des entreprises affiliées, une politique
commerciale cohérente, d’évaluer les moyens nécessaires
au développement du nouvel ensemble et servir de support
a 'organisation commune des activités des entreprises
affiliées. Enfin, la Sgam peut proposer une politique de
communication aux entreprises affiliées adaptée aux
objectifs de développement commerciaux communs.

En ce qui concerne la description de la structure de
gouvernance et organisationnelle du Groupe, cette
description est reprise dans la partie « B. Gouvernance ».

Association sommitale AG2R LA MONDIALE REUNICA

@ RETRAITE COMPLEMENTAIRE

AgII'CerdITCO

SGAM AG2R LA MONDIALE

SGAPS AG2R LA MONDIALE La Mondiale*
AG2R Réunica Arrco* AGZ2R Réunica AG.Mut* L La Mondiale
Prévoyance* T Partenaire
| VIASANTE Mutuelle
Prima Miag La Mondiale
P - AG2R LA —
AG2R Réunica Agirc Mt @l MONDIALE Europartner
ministére de la Gestion d’actifs
justice ARIAL CNP s M\
60 % ASSURANCES | Kl
Périmétre Retraite
complémentaire Périmétre Sgam prudentielle
Mutuelle des
Arpege .
Prévoyance* professions Périmétre de combinaison
judiciaires

Mutuelles non

combinées
(membres d’AG.Mut)

IEFP Epargne
salariale (15%)

Périmétre assurantiel

* Membre sommitale

GIE AG2R REUNICA

GIE La Mondiale Groupe

Association souscriptrice AKA.E_HJIE

;;;;;;;;;;; partenaire 4AG2R LA MONDIALE

AG2R LA MONDIALE

Fondation d’entreprise

Fondations

<
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Un groupe fiscal au niveau de SGAM AG2R LA MONDIALE a
été constitué au 1°" janvier 2014, permettant de mutualiser
les impbts des entités qui le composent.

Les comptes combinés de SGAM AG2R LA MONDIALE sont
établis conformément aux normes « International Financial
Reporting Standards » (IFRS).

Durant 'année 2018, les mouvements suivants ont eu lieu :

- lafusion de Réunica Mutuelle et de 3 nouvelles mutuelles
(CPM, MJ-Muti et Unelec) dans VIASANTE au 1= janvier 2018 ;

- la sortie de Territoria Mutuelle du Groupe au
31 décembre 2018 ;

- la cession le 1*" mai 2018 de Prado Epargne a
Interexpansion-Fongepar (IEFP Epargne salariale) et,
consécutivement, prise de participation a hauteur de
15 % dans IEFP Epargne salariale (devenue Epsens).
Cette participation n'est pas combinée dans les comptes
de SGAM AG2R LA MONDIALE ;

- la dissolution de GSTP le 3 septembre et de la tontine
Pasiphaé le 2 octobre ;

- la cession d’Aprep Diffusion (détenue a 100 % par La
Mondiale) le 30 novembre ;

- la sortie définitive de Muta Santé du GIE AG2R REUNICA,
d’AG.Mut et de I'Association sommitale AG2R LA
MONDIALE REUNICA & effet du 31 décembre 2018, étant
rappelé que Muta Santé était sortie du périmétre de
combinaison dés 2017.

- les membres du GIE AG2R REUNICA sont au nombre de 11
au 31 décembre 2018 :

+ activité retraite complémentaire (3 entités) :

- Tinstitution de retraite complémentaire Arrco : AG2R
Réunica Arrco ;

- Tinstitution de retraite complémentaire Arrco dédiée
aux Départements francais d’Amérique qui adhéerent
pour le volet informatique retraite et sans transfert
de personnel : CGRR ;

- linstitution de retraite complémentaire Agirc : AG2R
Réunica Agirc.

- activités assurantielles et financieres (7 entités) :

- 2 institutions de prévoyance : AG2R Réunica
Prévoyance et Arpege Prévoyance ;

- 1union de mutuelles : AG.Mut, qui regroupe
10 mutuelles non membres du GIE AG2R Réunica’;

- 2 sociétés d’assurance : Prima et Arial CNP
Assurances ;

- 1société de gestion de portefeuilles : AG2R LA
MONDIALE Gestion d’Actifs ;

- 1société liée a I'action sociale : Primavita.

- le GIE La Mondiale Groupe.

- les membres du GIE La Mondiale Groupe sont au nombre
de 8 au 31 décembre 2018 :
- activités assurantielles et financieres (5 entités) :

- 1société d’assurance mutuelle : La Mondiale ;

- 3 sociétés d’assurance : La Mondiale Partenaire
(LMP), La Mondiale Europartner (LMEP) et ARIAL CNP
ASSURANCES ;

- 1société de gestion de portefeuilles : AG2R LA
MONDIALE Gestion d’Actifs.

- 3GIE:

- le GIE AG2R REUNICA ;

- le GIE La Mondiale Exécutive ;

- le GIE AG2R LA MONDIALE Cash.

1 Pour mémoire, les 10 membres d’AG.Mut non membres du GIE AG2R
REUNICA sont : VIASANTE Mutuelle, Mutuelle du Ministére de la Justice
(MMJ), Acoris Mutuelles, La Frontaliére, Mutuelle Interprofessionnelle des
Antilles et de Guyane (Miag), Mutuelle des Hopitaux de la Vienne (MHV),
Mutuelle Nationale des Sapeurs-Pompiers de France (MNSPF), Mutuelle
des Professions Judiciaires (MPJ), Union Mutualité Solidarité (UMS) et
MBA Mutuelle.

Informations sur le périmétre de ce rapport unique
Dans ce rapport unique, les informations présentées sont celles de la Sgam ainsi que celles des sociétés membres de la

Sgam mentionnées ci-dessous.

Société
d’Assurance
Mutuelle
(SAM)

Société de
Groupement
d’Assurances
Mutuelles
(SGAM)

SGAM AG2R LA
MONDIALE

Union de Mutuelle
mutuelles

(Um)

Institution de
Prévoyance

(IP)

Société
Anonyme
(SA)

AG2R Réunica
Prévoyance

Prima

AG.Mut

Miag

Mutuelle du ministére
de la justice

VIASANTE Mutuelle

La Mondiale X

La Mondiale
Europartner

La Mondiale Partenaire

Fin 2018, ces entités représentaient environ 95 % des capitaux propres de la Sgam.



Nom et coordonnées de 'autorité de contréle

Pour les entités ayant leur siége social en France
L’Autorité de contréle prudentiel et de résolution - ACPR
4, place de Budapest,

75009 Paris

Pour I'entité luxembourgeoise La Mondiale Europartner
Le Commissariat aux Assurances — CAA

7, boulevard Joseph I,

L - 1840 Luxembourg

Grand Duché de Luxembourg

A.1.2. Nom et coordonnées des auditeurs externes

Nom des auditeurs externes par entité juridique

Nom KPMG KPMG Lux Mazars CTF MF & Associés
SGAM AG2R LA MONDIALE X X

AG2R Réunica Prévoyance X X

Prima X X

AG.Mut X

Miag X

Mutuelle du ministére de la justice X X

VIASANTE Mutuelle X X
La Mondiale X X

La Mondiale Europartner X

La Mondiale Partenaire X X

Coordonnées des auditeurs externes

Adresse

Tour Egho - 2, Avenue Gambetta - CS60055 - 92068 Paris La Défense

Nom
KPMG
KPMG Luxembourg

Société coopérative - 39, Avenue John F. Kennedy - L-1855 Luxembourg

Mazars
CTF
MF & ASSOCIES

Tour Exaltis - 61, Rue Henri Regnault - 92075 Paris La Défense Cedex
22/25, Rue de Berri - 75008 Paris
5, Rue de Messine - 75008 Paris

A.1.3. Détenteurs de participations qualifiées
dans I'entreprise

A ce jour, les entreprises affiliées & la Sgam sont La
Mondiale et SGAPS AG2R LA MONDIALE.

A.1.4. Informations quantitatives et
qualitatives sur les opérations et les transactions
en cause au sein du groupe

Pour I'exercice 2018, les informations sur les opérations
intragroupes (IG) indiquées dans I'annexe des comptes
combinés Sgam 2018 (parties liées) concernent
principalement les opérations suivantes : réassurance,
prestations de service et emprunts subordonnés.

A ces opérations, il conviendrait d’ajouter également les
opérations relatives a I'intégration fiscale.

Pour I'exercice 2018, les transactions |G a décrire sont
basées sur les états de reporting quantitatif (QRT) Groupe
a produire en 2019 au titre de I'exercice 2018, a savoir :

- les transactions sur actions et titres assimilés et les
transferts de dettes et d’actifs ;

les produits dérivés ;

la réassurance interne ;

le partage des codts, passifs éventuels, éléments de
hors bilan et autres éléments.

Rapport sur la solvabilité et la situation financiere

A.1.5. Informations générales sur
I'environnement

A.1.5.1. Environnement financier

Les marchés de taux : hausse des écarts de rendement en
zone euro.

Les taux longs ont augmenté aux Etats-Unis (+ 28 pb sur
'année a 2,69 %), reflétant en partie la hausse des taux de
la Réserve fédérale (+ 100 pb, a 2,5 %). En zone euro, les
taux longs ont suivi ce mouvement de hausse en début
d’année, mais sont rapidement redescendus, affectés par la
faiblesse de I'économie et de l'inflation sous-jacente. L’ltalie
fait figure d’exception : les taux 10 ans ont augmenté de

72 pb en 2018 a 2,74 %, reflétant les craintes d’un dérapage
des finances publiques. Ceci a accentué la baisse des taux
dans les pays jugés plus srs, notamment I’Allemagne, ou les
taux a 10 ans ont perdu 19 pb et terminent 'année a 0,24 %.
lls ont aussi reculé en Espagne (- 16 pb a 1,42 %) et sont
restés quasiment stables en France (+ 1 pb a 0,69 %). Une
baisse des taux correspond a une hausse du prix des
obligations : sur 'ensemble de 'année, I'indice des emprunts
d’Etats européens de maturité 7 a 10 ans progresse de

1,4 %.

©



Marchés boursiers : une année 2018 difficile pour les
actions

Les marchés financiers ont été inquiétés par I'intensification
de la guerre commerciale entre la Chine et les Etats-Unis,
les incertitudes du Brexit et du Budget italien, le
ralentissement économique en zone euro et l'instabilité
financiére de certains pays émergents. Les performances
boursiéres sont négatives, malgré une hausse soutenue des
résultats : les actions européennes reculent de - 12,7 %
(dividendes réinvestis) en 2018, et les actions émergentes
de -10,3 % (en euros). Les actions américaines font mieux
(+ 0,4 %, en euros) mais leur performance n'est positive que
gréce a la hausse du dollar. En devise locale, elles perdent

- 4,4 %.

Le marché immobilier : des performances toujours
soutenues

L’immobilier de bureau francais est resté bien orienté en
2018, surtout dans le centre de Paris, mais aussi en
premiére couronne. Les montants investis atteignent un
record tandis que les volumes des transactions se tassent
Iégérement. Les loyers faciaux sont stables, voire en
amélioration. Les mesures d’accompagnement demeurent a
un niveau élevé méme si elles sont en légere baisse sur les
surfaces inférieures 8 5 000 m2. Les taux de rendement
locatifs se sont stabilisés a de bas niveaux, reflétant la
faiblesse des taux sur les marchés obligataires. Le
rendement locatif moyen brut s’est maintenu autour de 3 %
a Paris pour les biens de premiére qualité. L'élément
marquant de 'année 2018 concerne la quote-part
significative de la prise a bail réalisée par les co-workers.
L’indice de performance IPD (MSCI) de I'immobilier
d’investissement en France affichait une performance
globale de 3,5 % au 1°" semestre 2018. Sur I'ensemble de
'année, la performance totale IPD France devrait étre de
'ordre de 7 %, aprés 8 % en 2017.

A.1.5.2. Environnement du marché
de I'assurance vie

Source : FFA, Cahiers de I'épargne (Pair Conseil), Banque de France

Les placements financiers des ménages en 2018

Les flux nets de placement (hors titres) des ménages (ce
qu’ils ont versé moins ce qu’ils ont retiré) sont en hausse
sur 2018, atteignant 74,6 Md€ contre 65,7 Md€ en 2017.
Ce flux de placement est soutenu par la progression de
I'épargne financiére et n'est pas trop impacté par la Iégéere
diminution du flux de crédits des ménages.

Dans un environnement de taux toujours bas, les dépdts a
vue continuent de capter la plus grande part de la collecte
nette des ménages avec 34,0 Md€, en baisse malgré tout
de - 4,1 Md€.

Aprés une trés forte progression en 2017, I'épargne de
court terme progresse légérement par rapport a 2018

(+ 4,0 Md¥€) atteignant 21,0 Md€. Cette évolution s’explique
par le maintien de I'épargne des livrets A et bleus alors
méme que leur taux n’a pas été revu a la hausse (stable a
0,75 %). Si la collecte nette sur ces livrets demeure forte a
9,9 Md€, la collecte sur les livrets soumis a I'imp6t reste
également a un bon niveau (12,5 Md€) méme si elle affiche
un léger recul de - 0,8 Md€ par rapport a 2017.
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La collecte nette en épargne contractuelle (PEL et PEP
bancaires) continue de diminuer suite aux différentes
modifications de rémunérations des années précédentes et
affiche méme une décollecte de - 2,9 Md¥€ (soit - 5,1 Md€
par rapport a 2017).

Enfin, les flux d’assurance vie collectés sont en forte
augmentation par rapport a 2017 avec une collecte nette de
22,4 Md€, en hausse de + 14,1 Md€. Les supports en unités
de compte collectent + 21,1 Md€ et conservent ainsi leur
2¢éme place dans les choix de placements des ménages. Les
supports euros, quant a eux, connaissent une collecte
nette Iégérement positive, en nette amélioration par
rapport & 'année derniére avec deux tendances opposées :
- 3 Md€ de collecte nette sur les contrats individuels et

+ 4,3 Md€ sur les contrats collectifs.

Marché de 'assurance vie en France

Les cotisations d’assurance vie ont progressé de + 4,1 % a
140,1 Md€ dont + 3,9 % pour les contrats a adhésion
individuelle (essentiellement des contrats d’épargne) et +
5,8 % pour les contrats collectifs (contrats retraite et
déceés). La part des unités de compte (UC) dans le chiffre
d’affaires est en baisse, passant de 28,7 % en 2017 a 28,2 %
en 2018, probablement impactée par I'évolution du Cac 40
qui a fini 'année a - 11 % environ.

Les prestations sont en forte baisse (- 6,8 %) retrouvant a
peu pres leur niveau de 2016. La diminution est encore plus
sensible pour les contrats individuels d’épargne (- 8,6 %).
Aussi, le taux de prestations diminue de facon importante et
passe de 7,8 % en 2017 @ 7,2 % en 2018 (- 0,6 point), soit en
dessous de sa moyenne de long terme. Les prestations en
euros sont les plus impactées (-9,1 %) entrainant un taux de
prestations de 7,7 % des encours contre 8,5 % I'année
précédente (- 0,8 point).

Avec une légére progression du chiffre d’affaires et une
baisse des prestations, la collecte nette (chiffre d’affaires
net des prestations) est en forte hausse et s’établit a

22,4 Md€ (contre 8,3 Md€ en 2017), dont + 1,4 Md€ sur les
supports en euros (contre - 13,2 Md€ en 2017) et

+ 21,1 Md€ sur les supports en unités de compte (stable par
rapport aux 21,5 Md€ de 2017). Outre ces mouvements sur
la collecte nette, un peu moins favorables aux unités de
compte au détriment des supports euros que 'année
précédente, on notera toutefois que les arbitrages des
supports euros vers les UC ont été négatifs sur le second
semestre (- 1,7 Md€) ce qui marque un retournement de
tendance puisqu’ils étaient encore positifs au premier
semestre (+ 0,8 Md€).

Au final, les encours de provisions mathématiques des
contrats d’assurance vie ont progressé de + 1,1% (+ 1,9 %
pour les supports euros et - 1,7 % pour les supports en
unités de compte) pour s’établir a 1 650,4 Md€ a fin 2018.
Cette évolution sur un an provient pour + 1,4 point de la
collecte nette positive, pour + 1,1 point de la rémunération
des contrats en euros et pour - 1,4 point de la
revalorisation négative des supports UC (performance de
- 6,4 %) en lien avec la baisse des marchés actions.

Dans ce contexte, le poids des supports UC dans ces
provisions a diminué passant de 21,6 % fin 2017 a 21 % a fin
2018.



Collecte nette en assurance vie par supports (en Md€)
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Encours d’assurance vie (en Md€) et poids des encours en unités de compte
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En 2018, les sujets d’actualité en assurance vie sont restés

importants.

- Les rémunérations des contrats en euros ont poursuivi
leur baisse. Les premiéres estimations pour la moyenne

de 2018 s’établissaient autour de 1.7 % (contre 1,8 % pour

’année précédente). Les assureurs continuent a étre
pénalisés par le niveau trés bas des taux de long terme
(taux a 10 ans en moyenne a 0,75 % sur 'année et
finissant & 0,69 % le 31 décembre). Celui-ci fait
mécaniquement baisser le rendement des actifs des
assureurs puisque les anciennes obligations sont
remplacées, au fur et a mesure de leurs arrivées a
échéance, par des obligations nettement moins bien
rémunérées. En 2018, les assureurs ont également fait
face a une tendance négative au niveau des marchés

actions sur la 2¢ partie de I'année, entrainant finalement

une baisse de l'indice Cac 40 de prés de -11 % sur

’année. Malgré cette tendance, les supports euros des

contrats d’assurance vie demeurent le placement sans
risque de perte en capital le mieux rémunéré.

- L’année 2018 a été aussi 'année d’une modification
profonde de la fiscalité de I'assurance vie.
Le taux de cotisations sociales est passé de 15,5 % a
17,2 % et celles-ci resteront prélevées sur les intéréts

annuels des fonds en euros, avec un complément (voire

une régularisation en cas de trop-percu) lors des
rachats.
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La loi de finance pour 2018 a également instauré un
régime d’'imposition unique appelé « flat tax » pour la
plupart des produits d’épargne (assurance vie,
capitalisation, compte titre, livrets bancaires, PEL, ...
mais ne concerne pas les PEP, PEA, Livret A, Livret bleu,
LDDS, Livret jeune et LEP, contrats d’assurance vie

« DSK »). Fixé a 30 %, il comprend les 17,2 % de
prélévements sociaux ainsi qu’un Prélévement Forfaitaire
Unique (PFU), au taux de 12,8 %.

Il n’y a pas de modification de la fiscalité de I'assurance
vie pour les produits issus des versements réalisés avant
le 27 septembre 2017. L’¢pargnant a donc toujours le
choix entre la réintégration des produits a sa déclaration
d’impbt sur le revenu en fonction de sa tranche marginale
d’imposition (mode d’imposition par défaut) et
imposition au prélévement forfaitaire libératoire (PFL)
dégressif en fonction de la durée du contrat (35 %, 15 %,
7,5 %) auquel s’ajoutent les prélévements sociaux.

Les produits associés aux nouveaux versements
effectués a compter du 27 septembre 2017 sont quant a
eux imposés selon une nouvelle logique fiscale en 2
temps. L’épargnant a le choix entre la réintégration des
produits a leur déclaration d’'impét sur le revenu en
fonction de sa tranche marginale d’imposition et
'imposition a la flat tax qui se compose de 17,2 % de
prélévements sociaux auxquels s’ajoute un préléevement
forfaitaire unique (PFU) qui dépend de la durée du
contrat (12,8 % si le contrat a moins de 8 ans ; si le
contrat a plus de 8 ans, 7,5 % pour les produits associés
a des versements ne dépassant pas 150 000 € et 12,8 %
pour les produits associés a des versements dépassant
150 000 €).



L’abattement annuel, applicable aux contrats d’une
durée de 8 ans et plus de 4 600 € pour un contribuable
célibataire, veuf ou divorcé ou de 9 200 € pour les
contribuables soumis a une imposition commune est
maintenu. Néanmoins, ses modalités d’application sont
modifiées. Il s’applique :

- en priorité, aux produits associés a des primes versées
avant le 27 septembre 2017 ;

+ puis, si un reliquat demeure, aux produits des
versements opérés a compter du 27 septembre 2017,
en priorité sur les produits soumis au PFU au taux de
7,5 %, puis a ceux soumis au PFU au taux de 12,8 %.

- L’année 2018 a vu aussi I'entrée en application au

1" octobre 2018 de la Directive sur la Distribution

d’Assurances (DDA). Celle-ci a notamment pour objectifs

de:

- renforcer I'information précontractuelle, 'adéquation
et l'objectivité du conseil au client / prospect ;

+ harmoniser les pratiques avec des régles de
gouvernance et de surveillance des produits, des régles
de prévention et de gestion des conflits d’intéréts, un
encadrement des pratiques de rémunération et une
exigence de transparence, un nouveau cadre pour la
formation continue et I'honorabilité.

La Directive concerne la distribution directe et externe.
Celle-ci affirme que le principe général que tout
distributeur d’assurance doit agir de maniére honnéte,
loyale et non trompeuse, en accord avec le meilleur
intérét de ses clients et qu'elle s’applique a tous les
produits d’assurance vie et non-vie.

La mise en conformité engagée dans le Groupe s’est
articulée autour de cing chantiers :
+ le devoir de conseil et I'information précontractuelle :
- la formalisation du devoir de conseil pour tout réseau ;
- la création d’un document d’information
précontractuelle normalisé pour les produits non-vie
(Prévoyance, Santé et lard) ;
- l'obligation de mettre en place une gouvernance et
surveillance des produits (vie et non-vie) ;
- la prévention et la gestion des conflits d’intéréts
(essentiellement en assurance vie et en capitalisation) ;
+ la rémunération des réseaux de distribution ;
- la capacité professionnelle des réseaux de distribution
et ’honorabilité.

- Au 1°" janvier 2018, a la suite d’'un report d’un an, le
reglement N°1286/2014 du parlement européen et du
conseil du 26 novembre 2014 dit Réglement « PRIIPs » est
entré en application. Celui-ci crée l'obligation de
remettre aux « investisseurs non professionnels » un
document d’information clé standardisé pour chaque
produit qui doit permettre une compréhension des
contours du produit et leur comparabilité sur des
critéres de risques, de frais et de rendement.

- Depuis le 25 mai 2018, et ce dans tous les Etats membres
de 'Union européenne, s’applique le Réglement général
sur la protection des données (RGPD) qui fixe la
référence au niveau européen en matiére de protection
des données a caractére personnel. Il s’agit notamment,
sous peine de sanctions renforcées, de bien recueillir
explicitement le consentement des assurés en matiere
de données personnelles et de bien gérer un éventuel
retrait de consentement, tout cela dans des délais
raccourcis. |l s’agit également de renforcer la
sécurisation des données.
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Prélévement a la source

L’'impact de « 'année blanche » a été fortement négatif sur
les cotisations versées sur les contrats d’assurance
retraite, en particulier les PERP.

D’apres les premiéres estimations du marché :

- les cotisations ont baissé de 18 % par rapport a 2017,
avec une baisse plus importante sur les PERP (- 34 %) et
plus modérée sur les contrats Madelin (- 5 %) ;

- le nombre de nouveaux contrats souscrits en 2018 a
également fortement chuté : 54 000 nouveaux PERP
(- 49 % par rapport a 2017) et 55 000 nouveaux contrats
Madelin (- 17 %).

- les versements individuels et facultatifs sur les PERE sont
également en fort recul sur 2018 (- 47 %) alors qu’ils
étaient en constante progression depuis plusieurs années
(8 % en 2017 par rapport a 2016) ;

Pour le Groupe AG2R LA MONDIALE, qui commercialise des
contrats PERP, Madelin et PERE, I'impact a été nettement
moindre que la moyenne du marché, compte tenu d’une
communication proactive a I'’égard de ses assurés et
réseaux de distribution, mais a tout de méme été significatif.

Pour 2019, il faut s’attendre a un retour a la normale pour
les nouvelles souscriptions, dont les primes bénéficieront
d’une enveloppe de déductibilité. Par contre, compte tenu
d’une baisse des cotisations PERP et des VIF sur les PERE
en 2018, la disposition spécifique mentionnée plus bas
risque d’inciter un grand nombre d’épargnants a ne
reprendre le cours normal de leurs versements qu’a
compter de 2020. 2019 risque d’étre une nouvelle année de
repli pour les cotisations retraite, a moins de revenir a une
enveloppe de déductibilité pleine des cotisations sur 2019.

Rappel du dispositif relatif aux cotisations retraite dans le
cadre de la mise en ceuvre du PAS - principe et contrats
concernés.

Les dispositions relatives a la mise en ceuvre du
prélevement a la source (PAS) prévoient un mécanisme de
« neutralisation » de I'imp&t da au titre des revenus 2018
pour sa partie correspondant & des revenus non
exceptionnels. Cette neutralisation, qui prend la forme d’un
crédit d'impdt spécifique dit « Crédit d'Impdt Modernisation
du Recouvrement » (CIMR), impacte indirectement les
charges déductibles fiscalement et notamment les
cotisations d’épargne retraite versées en 2018.

Afin d’inciter les personnes concernées a maintenir leur
effort d’épargne régulier, une disposition spécifique a été
adoptée dans la Loi de finances rectificative pour 2017 du
28 décembre 2017 (article 11). Cette disposition prévoit que
si le montant des cotisations d’épargne retraite versé en
2018 est a la fois inférieur a celui versé en 2017 et a celui
versé en 2019, alors le montant des cotisations qui sera pris
en compte pour le bénéfice du dispositif de déductibilité au
titre de I'imposition des revenus de 2019 sera égal a la
moyenne du montant des cotisations versées en 2018 et
2019. Pour exemple, un salarié qui a versé une cotisation de
2000 € en 2017 et qui décide de verser 1000 € en 2018 et
2000 € en 2019 bénéficiera d’une déductibilité fiscale de
1500 € en 2019 (1000 €+2000 € /2).
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Sont concernées, les cotisations et primes d’épargne
retraite déductibles du revenu net global en application du 1
du | de l'article 163 quatervicies du Code général des impots
(CGlI). Il s’agit des cotisations ou primes versées :

- aux plans d’épargne retraite populaire (PERP) ;

- atitre individuel et facultatif aux contrats souscrits dans
le cadre de régimes de retraite supplémentaire
obligatoire mis en place par un employeur ou un
groupement d’employeurs (PERE) ;

- au régime complémentaire de retraite de la caisse
nationale de prévoyance de la fonction publique
(PREFON), des hospitaliers (CRH) et mutualiste (COREM).

Cas des contrats de retraite Madelin et retraite Madelin
Agricole

Le dispositif ci-dessus ne s’applique pas aux contrats de
retraite dits Madelin et Madelin Agricole, dont les primes
viennent diminuer le bénéfice imposable a I'impot sur les
sociétés et sont déductibles du revenu professionnel du
dirigeant / gérant majoritaire.

Plusieurs éléments permettaient d’inciter au maintien de

cotisations en 2018, en particulier :

- la contrainte de cotisation minimale annuelle et de
régularité des primes pour bénéficier de la déductibilité ;

- le risque d’augmentation du revenu imposable 2018, suite
a une baisse des cotisations Madelin, pouvant entrainer
un excédent considéré comme revenu exceptionnel, non
neutralisé par le CIMR et donc imposable en 2019. La Loi
a prévu de comparer les revenus non exceptionnels de
2018 avec les bénéfices imposables réalisés au titre des
3 années antérieures donc 2015, 2016 et 2017. Dans le
cas ou les bénéfices ou rémunérations de 2018 sont
supérieurs au plus élevé des bénéfices réalisés sur I'une
de ces trois années, il est prévu une fiscalisation de
I'excédent qui sera considéré comme exceptionnel et dés
lors imposable ;

- l'augmentation de I'assiette de calcul des acomptes &
effectuer sur la période de septembre 2019 a aoGt 2020
(effet négatif en terme de trésorerie sur cette période).

Si cela a permis de limiter la baisse des cotisations retraites
sur ces dispositifs, nous avons observé comme attendu un
recul des nouvelles souscriptions de contrats Madelin et
Madelin Agricole en 2018. Dans un climat d’incertitude sur
les modalités d’application du PAS et sa date d’entrée en
vigueur, des intentions de souscription en 2018 ont été
reportées a 2019.

A.1.5.3. Environnement des marchés
de la prévoyance et de la santé

Dans la continuité des années précédentes, le secteur de la
prévoyance et de la santé reste marqué par une croissance
du marché au profit des contrats collectifs, de nouveaux
rapprochements entre acteurs, et une croissance des
dépenses, notamment d’arréts de travail. La tendance a la
réglementation se poursuit €également, en particulier dans
le cadre de la réforme du « 100 % santé » (annulation du
reste a charge pour les lunettes et les prothéses dentaires
et auditives).

Aprés des observations générales sur le contexte de la
santé et de la prévoyance, cette partie donne des
précisions sur I'environnement réglementaire en matiére de
santé complémentaire.
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Observations générales sur le contexte de la santé et

de la prévoyance

D’apres les derniers chiffres disponibles communiqués a
I'été 2018 par le Ctip, la FFA et la FNMF, le marché des
assurances santé et prévoyance représentait 58,6 Md€ de
cotisations.

Le marché de la santé complémentaire représentait un
volume total de cotisations de 37,1 Md€. Alors que
lensemble était en croissance de 2,3 %, ce sont les
sociétés d’assurance qui progressent le plus : cotisations
en hausse de + 4,9 %, contre 3 % pour les institutions de
prévoyance et 0,4 % pour les mutuelles, dont la part de
marché passe pour la premiére fois sous la barre des 50 %
(49,9 %), la ou celle des sociétés d’assurance s’éléve
désormais a 32,3 % et celle des institutions de prévoyance
a 18,1 %. Il est a noter que le fonds CMU enregistrait une
croissance de 1% des cotisations sur les neuf premiers
mois de 2018, signe de la vitalité du secteur.

Quant au marché de la prévoyance, il progressait de 4,4 % en
2017, a 21,4 milliards d’euros de cotisations, aussi bien sur le
marché individuel (+ 3,9 %) que collectif (+ 4,7 %). Sile
marché collectif reste majoritaire (55 %), le dynamisme
concerne autant les mutuelles (+ 3,8 %) que les institutions
de prévoyance (+ 4,1 %) et les sociétés d’assurance

(+ 4,6 %), ces derniéres ayant désormais une part de marché
globale de 64 % contre 28 % pour les institutions de
prévoyance et 8 % pour les mutuelles. Il est a noter que les
sociétés d’assurances, leaders incontestés de ce marché,
annoncaient une croissance de + 3,7 % sur 'année 2018,
preuve la encore de la dynamique haussiére de ce marché.

Le secteur de la santé et de la prévoyance est également
caractérisé par la poursuite du mouvement de
rapprochements entre acteurs observé depuis 2002 : aprés
Harmonie Mutuelle et Istya qui forment VYV depuis 2017,
c’est au tour de Humanis et Malakoff Médéric en 2018 et
d’AG2R LA MONDIALE et MATMUT en 2019. D’aprés les
données de la Direction de la recherche, des études, de
I'évaluation et des statistiques (DREES), les vingt plus
grands organismes en termes de chiffre d’affaires santé
avaient collecté 50 % de I'ensemble des cotisations en 2014
contre 35 % en 2006.

D’apres le dernier communiqué de I'assurance maladie
(23 janvier 2019), en 2018, les remboursements de soins du
régime général ont progressé de + 2,2 %.

L’évolution des versements aux établissements de santé a
été de + 1,8 % en 2018. A la différence de 2017, la totalité
des crédits mis en réserve a été reversée en 2018.

Les remboursements de soins de ville ont quant a eux

progressé de + 2,7 %, marquant le retour a une évolution

plus modérée, comparable a celle de 2016 (+ 2,7 %), aprés

une année 2017 (+ 3,2 %) notamment marquée par la mise

en place de la convention médicale de 2016. Cette

progression est principalement soutenue par :

- une légére décélération des remboursements
d’honoraires médicaux et dentaires ;

- une décélération des transports, de la biologie et des
produits de la liste des produits et prestations (LPP) ;

- une forte accélération des remboursements de
médicaments délivrés en officine compensée par une
tres forte décélération de la rétrocession hospitaliére,
I'évolution du poste médicaments étant globalement plus
faible en 2017 pour revenir a une évolution similaire a
celle de 2016 ;



- une augmentation soutenue, mais comparable aux
années précédentes, des remboursements de soins
d’auxiliaires médicaux ;

- une augmentation soutenue des indemnités journaliéres,
en trés légére accélération par rapport a 2017 (+ 4,9 %
en 2018 contre + 4,7 % en 2017 et + 3,8 % en 2016).

Sur ce dernier point, il faut noter que le Gouvernement,
apres avoir rapidement reculé sur 'idée d’un potentiel
transfert partiel de la prise en charge des arréts de travail
vers les entreprises, a commandé un rapport sur
I'indemnisation des arréts de travail a trois personnalités
qualifiées (Jean-Luc Bérard, directeur des ressources
humaines du groupe industriel Safran, Stéphane Seiller,

magistrat a la Cour des comptes et ex-directeur général de

la caisse nationale du régime social des indépendants et le
Pr Stéphane Oustric). Ce rapport devrait étre rendu début
2019.

Précisions sur I'environnement réglementaire des
complémentaires santé

La tendance a la standardisation du marché, amorcée avec
la réforme des contrats responsables qui s’est achevée fin
2017, se poursuit, avec deux mesures marquantes en 2018 :
la mise en ceuvre du « 100 % santé » dans le cadre de la loi
de financement de la sécurité sociale (LFSS) pour 2019 et
les engagements pris par les trois fédérations de
complémentaires santé en matiére de tarifs et de lisibilité
des garanties.

- La mise en ceuvre du « 100 % santé », principale mesure
la LFSS pour 2019 concernant les complémentaires
santé.

Tout en tablant sur un objectif de dépenses d’assurance
maladie plus généreux que celui voté pour 2018 (2,5 %

contre 2,3 %), la loi de financement de la sécurité sociale

pour 2019 prévoit un retour a I'équilibre de la sécurité
sociale apres 18 années de déficit et 'apurement de la
totalité de la dette sociale a I'horizon 2024.

Elle prévoit le quasi-gel (revalorisation & hauteur de
seulement 0,3 %) des pensions de retraites et d’autres
prestations sociales telles que les allocations familiales
et les aides au logement.

Concernant le secteur de la santé et de la prévoyance,
quatre mesures importantes doivent étre soulignées

pour les organismes complémentaires, décrites ci-aprés.

- La mise en ceuvre du plan « 100 % Santé » en optique,
dentaire et audioprothese
L’article 51 de la loi de financement de la sécurité
sociale pour 2019 traduit dans la loi la promesse
présidentielle du « reste a charge zéro », ensuite
dénommée « 100 % Santé ».

L’objectif est de lutter contre le renoncement aux
soins dans trois secteurs ou le niveau élevé de reste a
charge était considéré comme source de
renoncements aux soins : lunettes, prothéses
dentaires et auditives.

Cette réforme s’appuie sur trois leviers :

- le plafonnement tarifaire des équipements
correspondant a un panier déterminé dans les trois
secteurs (fixation de prix limites de vente négociés
avec les syndicats des professionnels de santé
concernés) et 'obligation, pour les distributeurs, de
proposer ce panier ;
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- I'amélioration de la prise en charge par la sécurité
sociale ;

- Iintroduction, a partir de 2020, d’une garantie
« 100 % santé » dans les contrats responsables,
c’est-4-dire 'obligation, pour les contrats
responsables, de prendre en charge intégralement
le ticket modérateur sur le panier « 100 % santé ».
Cette obligation concerne les contrats souscrits ou
renouvelés & compter du 1°" janvier 2020.

Il est important de préciser qu’'un marché libre au-dela
du panier « 100 % santé » est maintenu. Toutefois, des
plafonds devront étre respectés par les contrats
responsables sur ces paniers libres en optique et en
audiologie.

Le calendrier de mise en ceuvre de la réforme est
progressif : le « 100 % santé » sera obligatoire dans les
contrats responsables souscrits ou renouvelés & partir
de 2020 pour l'optique et le dentaire et & partir de
2021 pour les aides auditives. Les branches
professionnelles ayant mis en place une couverture
minimale en application de I'article L.911-7 du CSS (issu
de 'Ani de généralisation de la complémentaire santé)
doivent engager une négociation afin que I'accord soit
rendu conforme, avant le 1°" janvier 2020, au nouveau
cahier des charges du contrat responsable. Quant aux
régimes mis en place par accord d’entreprise ou
décision unilatérale, ils devront étre adaptés dans les
mémes conditions. Le référendum n’est pas mentionné
par le texte, mais les mémes dispositions doivent étre
appliquées.

+ La fusion de ’'ACS et de la CMU-C

Afin de simplifier les démarches administratives, I'aide a
I'acquisition d’'une complémentaire santé (a laquelle
sont éligibles les personnes dont les ressources sont
comprises entre le plafond de la CMU et ce plafond
majoré de 35 %) sera remplacée, a compter du 1
novembre 2019, par la couverture maladie universelle
complémentaire (CMU-C), moyennant une contribution
dont le montant variera selon I'dge. En outre, le panier
de soins CMU-C intégrera le panier 100 % santé et les
droits associés sont élargis aux personnes éligibles a
I’ACS.

Les complémentaires santé pourront étre
gestionnaires du nouveau dispositif de CMU-C
contributive sur la base du remboursement des
prestations réelles versées, étant précisé qu’un
pourcentage de frais de gestion sera pris en compte
(son montant sera fixé par arrété).

+ La transformation du forfait médecin traitant en taxe

sur le chiffre d’affaires

Conformément a la convention médicale de 2016, les
organismes complémentaires d’assurance maladie
participent au financement du forfait médecin traitant
depuis 2013 a hauteur de 150 M€ par an, montant
passé en 2018 a 250 M€ (soit un forfait annuel de
4,87 € puis 8,10 € par assuré et ayant droit de plus de
16 ans).

La LFSS pour 2019 introduit quatre changements

importants :

- son montant augmente, passant de 250 a 300 M€,
conformément a ce que prévoyait la convention
médicale ;

15



- son objet s’élargie puisqu’elle finance désormais,
au-dela du forfait patientéle médecin traitant, tous
les nouveaux modes de rémunération des médecins
libéraux ;

- sa nature change, puisque cette contribution prend
désormais la forme d’une taxe sur le chiffre
d’affaires, codifiée a I'article L. 862-4-1du Code de
la sécurité sociale et recouvrée par les URSSAF, en
méme temps que la taxe de solidarité additionnelle,
et également affectée a la Caisse nationale
d’assurance maladie ;

- son taux pourra étre ajusté en fonction de I'évolution
de 'assiette des cotisations des complémentaires
santé.

La taxe est due pour les années 2019, 2020 et 2021.
Ensuite, est prévue une prorogation annuelle.

Cette mesure est significative de la tendance a la
fiscalisation des complémentaires santé.

- La hausse du ticket modérateur sur les actes lourds

16

a I'’hopital.

Créé par décret en 2006, ce ticket modérateur sur les
actes lourds n’avait jamais été revalorisé. La loi de
financement de la sécurité sociale pour 2019 prévoit
son passage de 18 a 24 € (mesure réglementaire), ce
qui devrait se traduire par une charge supplémentaire
de l'ordre de 40 M€ pour les organismes d’assurance
maladie complémentaires.

La LFSS pour 2019 met également en ceuvre le plan

« Ma Santé 2020 » (généralisation de la vaccination
antigrippale par les pharmaciens d’officine, forfait de
réorientation des urgences, renforcement du recours
aux génériques...).

Mais la transformation du systéme de soins sera
véritablement lancée dans le cadre du projet de loi
relatif a l'organisation et a la transformation du
systéme de santé en 2019. Cette loi portera
notamment sur la suppression du numerus clausus, la
réforme du statut des hopitaux de proximité (qui
seraient recentrés sur la médecine générale, la
gériatrie et la réadaptation), la création de
communautés professionnelles territoriales, les
données de santé (afin de multiplier les possibilités
d’exploitation et de préserver un haut niveau de
protection de la vie privée), I'intégration des praticiens
étrangers, le « télésoin » (télémédecine chez les
pharmaciens et auxiliaires médicaux)...

Par ailleurs, le Gouvernement travaille sur un projet de
réforme du reste a charge a I’hépital qui pourrait avoir
des impacts pour les complémentaires santé.

Enfin, un rapport de la DREES sur le financement et la
régulation du plan Santé 2022 remis le 29 janvier a la
ministre des affaires sociales et de la santé propose de
réduire le paiement & I'acte ou & I'activité pour aller
vers un paiement au forfait et prévoit ainsi de combiner
différents modes de tarification. Il s’agit de développer
des forfaits a la qualité et la pertinence des soins, des
forfaits au long cours, des forfaits a I'’épisode de soins
ou encore des forfaits a la structuration des services.

- L
d
d

L’objectif du Gouvernement est de réduire la part du
financement a I'activité des établissements hospitaliers
a 50 % d’ici a 2022. Le rapport préconise aussi de
réformer le pilotage financier du systéme de santé en
prévoyant un Obijectif national de dépenses
d’assurance maladie (Ondam) sur plusieurs années et
qui verrait ses sous-objectifs fusionnés, afin de ne plus
opposer la médecine de ville et 'hbpital.

es engagements pris par les trois fédérations

es complémentaires santé en matiére de tarifs et

e lisibilité.
Engagements pris dans le cadre des mesures
d’'urgence économique et sociale (20 décembre 2018).
Dans le contexte exceptionnel d’urgence économique
et sociale Le Président de la République, en présence
de la Ministre des Solidarités et de la Santé, a
demandé, le 18 décembre 2018, aux représentants des
principaux organismes complémentaires santé de
marquer leur contribution par un acte de solidarité.

En conséquence, les trois fédérations (CTIP, FFA et
FNMF) se sont engagées, dans un document rendu
public le 20 décembre 2018, a prendre des « mesures
concrétes immédiates en faveur de leurs assurés, en
prélude a l'ouverture d’une réflexion collective en vue
d’une meilleure efficacité globale de notre systeme de
santé ».

A court terme, elles se sont engagées :

- ace gu’il ne soit procédé a aucune augmentation de
tarif sur le fondement de la réforme du « 100 %
santé ». Le Comité de suivi de la réforme présidé par
la Ministre des Solidarités et de la Santé permettra
de constater I'évolution des colts a la suite de
'entrée en vigueur progressive de celle-ci et d’en
tirer les mesures appropriées ;

- a contraindre leurs frais de gestion en 2019, et a
« engager une discussion en vue d’une réduction sur
plusieurs années de ces frais » ;

- areverser a titre exceptionnel 'augmentation
programmée en 2019 pour les contrats de base dits
« au ticket modérateur », qui bénéficient a plus de
5 millions d’assurés.

Pour la mise en ceuvre effective de ces dispositions,
les fédérations et organisations représentées
procéderont par voie de recommandation aupres de
leurs membres, dans les plus brefs délais. Les
complémentaires santé mettront en ceuvre
volontairement ces mesures, dans le respect du droit
de la concurrence et en fonction de la situation de
chacune. Dans le cadre de ses missions, I'’Autorité de
Contréle Prudentiel et de Résolution (ACPR) est
compétente pour veiller a leur bonne application.

A moyen terme, elles proposent aux pouvoirs publics
une réflexion relative a 'accélération de la mise en
ceuvre de la réforme « 100 % santé » au cours de
’'année 2019. Elles souhaitent également que soit
recherchée une meilleure coopération entre
I’assurance maladie obligatoire et les assureurs
complémentaires.



- Engagements relatifs a la lisibilité des garanties

(14 janvier 2019).

Aprées une concertation approfondie menée sur
plusieurs mois, TUNOCAM et les principales fédérations
d’organismes complémentaires d’assurance maladie,
FNMF, FFA et CTIP, ont signé, le 14 février 2019, en
présence de la Ministre des Solidarités et de la Santé,
leur Engagement pour la lisibilité des garanties de
complémentaire santé.

Ce document prévoit notamment, a compter de 2020,
une harmonisation des libellés des principaux postes
de garanties ainsi qu’une liste d’exemples concrets de
remboursements en euros que les organismes
complémentaires d’assurance maladie sont invités a
diffuser des 2019.

Il participera ainsi a 'accompagnement de la réforme
dite « 100 % santé » et, de fagon générale, & une
meilleure information des assurés et des adhérents.
L’'UNOCAM et les principales familles d’organismes
complémentaires d’assurance maladie inciteront leurs
membres a respecter cet Engagement et assureront
un suivi de sa mise en ceuvre. A cette fin, elles mettent
a disposition de leurs membres différents outils
pédagogiques (exemples, glossaire, ...).
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Par cette démarche, les organismes complémentaires
santé réaffirment leur volonté d’étre des partenaires
pour le succés de la réforme dite « 100 % santé » aux
cotés des pouvoirs publics.

Dans ce contexte d’uniformisation du marché, les
complémentaires santé doivent aussi trouver de
nouveaux terrains de création de valeur pour répondre
aux demandes des assurés. Comme I'a montré le
colloque organisé le 30 novembre 2018 par AG2R LA
MONDIALE en partenariat avec Terra Nova, les
organismes complémentaires ont un réle a jouer dans
le développement des nouveaux services en santé
(prévention, accompagnement, orientation dans le
parcours de santé...).

A.1.6. L’activité de la Sgam en 2018

A.1.6.1. Chiffre d’affaires?

Le chiffre d’affaires de SGAM AG2R LA MONDIALE s’établit a
9,7 Md€ en 2018, en baisse de - 1,1 %.

Le graphique ci-dessous présente I'évolution du chiffre
d’affaires de la Sgam (en Md€) au cours des dix derniéres
années, ainsi que sa répartition par secteur d’activité.

2 Les cotisations assurantielles de SGAM AG2R LA MONDIALE sont
comptabilisées en normes IFRS
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Variations globales sur les 4 grandes activités assurantielles

En M€ Réel 20 Réel 2018 o o
Epargne 3560 4254 19,5 %
Retraite supplémentaire 25632 1797 -29.0 %
dont collectif 1668 960 -425%
dont individuel 864 837 -31%
Santé 2114 2026 -4.2%
dont collectif 1460 1405 -38%
dont individuel 654 621 -51%
Prévoyance 1468 1497 2,0%
dont collectif 1298 1330 25%
dont individuel 170 167 -1.8 %
Autres activités 108 102 -4.9 %
Chiffre d’affaires 9781 9 676 -11%
dont assurances de personnes 9674 9 574 -1.0 %

A.1.6.1.1. Chiffre d’affaires en vie épargne

En épargne, aprés une année 2017 trés en retrait par
rapport aux objectifs initiaux, I'activité est en nette
amélioration pour atteindre 4,3 Md€ (+ 19,5 %) tandis que le
taux moyen d’unités de compte baisse de - 3 points pour
atteindre 45 %. Ce taux progresse de + 4 points sur
I'épargne grand public commercialisée par les réseaux
internes (marché des professionnels et des particuliers) et
diminue en revanche de - 4 points sur I'épargne patrimoniale.

A.1.6.1.2. Chiffre d’affaires en retraite
supplémentaire

En retraite supplémentaire, la baisse de - 29 % est
principalement due a la non récurrence en retraite
collective d’'opérations exceptionnelles de 2017 sans
création de collecte nette. Hors ces éléments, I'activité
retraite est en baisse de - 16 %. Il reste trés au-dessus des
standards de marché.

En collectif, le chiffre d’affaires (hors opérations
exceptionnelles) est ainsi en baisse de - 24 % et s’explique
par la non reconduction en 2018 d’une affaire importante
de 2017 (transfert exceptionnel d’une institution de
prévoyance). En individuel, les cotisations sont en baisse
(- 3,1 %) du fait de I'impact négatif en 2018 de la mise en
place du prélévement & la source en 2019, ce dernier
réduisant l'intérét fiscal de certaines cotisations (« année
blanche »). Il est & noter que le groupe se comporte mieux
que le marché, aussi bien sur les contrats Madelin que sur
les contrats Perp. Le taux d’unités de compte est en hausse
de + 3 points, a 21 % en moyenne.

A.1.6.1.3. Chiffre d’affaires en santé

En santé, la baisse des cotisations s’est poursuivie sur le
portefeuille individuel (- 5,1 %) avec I'érosion du portefeuille
individuel notamment en raison de I'Ani Santé, de la sortie
de Territoria Mutuelle et malgré la prise en compte de
l'entrée de CPM, MJ-Muti et Unelec dans le périmétre de
combinaison.

En santé collective, de nombreuses résiliations ont eu lieu,
I'objectif principal demeurant 'amélioration des équilibres
techniques. Des mali sur exercices antérieurs impactent
également négativement le chiffre d’affaires qui diminue
de - 3,8 %.
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A.1.6.1.4. Chiffre d’affaires en prévoyance

En prévoyance, la hausse par rapport a 2017 provient
principalement du segment collectif et plus
particulierement de la révision a la hausse du chiffre
d’affaires sur une branche importante, et ce, malgré la
sortie du périmétre de Territoria Mutuelle. Hors effet de
changement de périmeétre, la hausse serait méme de
+4,2%.

A.1.6.2. Collecte nette

La collecte nette du Groupe, différence entre les
cotisations regues et les prestations versées, est en
hausse en 2018 de +843 M€ et atteint 2,5 Md€ contre
1,6 Md€ en 2017.

Variation
En M€ 2016 2017 2018 2018 / 2017
Epargne 1199 -138 1165 1303
Retraite 919 955 566 -389
Prévoyance et Santé 604 799 731 -68
Autres 1 2 -1 -3
Total 2724 1617 2460 843

Cette hausse se retrouve surtout en épargne (collecte
nette de + 1,2 Md€ contre - 0,1 Md€ I'année précédente) et
ce en raison d’un chiffre d’affaires plus important qu'en
2017, porté par une embellie sur le marché de I'assurance
vie et surtout par une baisse trés nette des taux de
prestations, a la fois sur le marché et pour le Groupe, les
Francais semblant rassurés par la réforme fiscale (mise en
place de la flat tax) et par les rémunérations des contrats
d’assurance vie dans un contexte de taux bas.

La collecte nette sur les contrats de retraite est en baisse,
passant d’'un peu moins de 1 Md€ a moins de 0,6 Md€ en
raison de la non reproduction d’exceptionnels de 2017
(transfert du portefeuille d’une institution de prévoyance
notamment) et par les impacts en 2018 de I'« année
blanche » fiscale consécutive a la mise ne place au ler
janvier 2019 du prélevement a la source et réduisant de fait
lintérét fiscal des versements sur certains contrats de
retraite supplémentaire.

Au final, en assurance vie (épargne et retraite), la collecte
nette euros passe de 0,8 Md€ en 2017 a 1,7 Md€ en 2018,
dont 0,5 Md€ en supports euros et 1,2 Md€ en supports
ucC.



Collecte nette assurance vie épargne et retraite supplémentaire (IFRS, Md€)
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La collecte nette est assez stable en santé et prévoyance
(0,7 Md€ en 2018 contre 0,8 Md€ en 2017) mais cet
indicateur n’a pas d’intérét dans la compréhension des
comptes, celui-ci étant trés dépendant des évolutions des
cadences de réglement des prestations en gestion et nest
donc pas un indicateur des évolutions des équilibres
techniques.

A.1.6.3. Encours de provisions

Variation
En M€ 2016 2017 2018 2018 7 2017
Epargne 1199 -138 1165 1303
Retraite 919 955 566 -389
Prévoyance et Santé 604 799 731 -68
Autres 1 2 -1 -3
Total 2724 1617 2 460 843

Les encours de la Sgam ont progressé de +0,5 %.

En retraite supplémentaire, la croissance est assez proche
de la collecte nette soit 0,6 Md€ environ. En épargne,
I'’évolution des encours est de - 0,4 Md€, nettement moins
que la collecte nette a 1,2 Md€ en raison principalement de
la performance négative des supports en unités de compte
en 2018 avec la baisse trés nette des marchés actions sur la
fin de 'année.

Le poids des supports UC dans les encours d’assurance en
cas de vie s’établissait pour le Groupe a 30,7 % fin 2018
(contre 32,6 % fin 2017,) en raison de la performance
négative des supports UC. Le marché se situant a 21,0 %, le
Groupe avait ainsi en 2018 un poids des unités de compte
en encours prés de 50 % plus élevé que le marché.
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2018

Supports en euros

B Supports en unités de compte
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Poids des unités de compte dans les provisions mathématiques d’assurance vie
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A. 2. Résultats de souscription

Le résultat de souscription combiné d’AG2R LA MONDIALE

résulte principalement :

- de la différence entre les chargements et les frais
généraux que ce soit en assurance en cas de vie ou en
santé et prévoyance. ;

- du résultat de la sinistralité tant en santé qu'en
prévoyance et de la longévité des assurés en assurance
en cas de vie.

En 2018, celui-ci se dégrade légerement de 16 M€.

En assurance en cas de vie (épargne et retraite), le produit
net assurance est en hausse avec la non reconduction de
deux éléments exceptionnels de 2017 (fin du
remboursement par I'Etat des majorations |égales de rentes
et reprise de la provision globale de gestion dans les
comptes consolidés). Ceci est compensé par la dégradation
du ratio de frais qui passe de 0,80 % des encours a 0,82 %
en raison d’investissements (notamment digitaux)
importants.
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En prévoyance et santé, le ratio de sinistralité net de
réassurance continue de s’améliorer. Aprés une année 2017
marquée par une amélioration de 4,5 points, notamment en
raison de I'absence de baisse des taux techniques pour la
premiere fois depuis 2011, 'année 2018 est marquée par une
amélioration de 0,5 point du ratio de sinistralité, celui-ci
atteignant 82,2 %.

Santé et Prévoyance (y compris dépendance)
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En santé, 'amélioration est de 1 point. Elle traduit les choix
du Groupe qui a concentré ses efforts ces derniéres
années sur le redressement des équilibres techniques
notamment en contrats collectifs pour lesquelles
d’importantes résiliations ont été opérées encore en 2018.
En prévoyance, le ratio s’est Iégérement dégradé de

0,3 point, 'année 2018 comportant moins de résultat sur
les survenances antérieures.

Cette amélioration du ratio de sinistralité conjuguée a un
chiffre d’affaires légérement baissier stabilise la marge
technique. D’autre part, comme en assurance vie, le ratio de
frais s’est dégradé en raison de nombreux investissements
pour améliorer les outils de gestion des contrats.



A. 3. Résultats des investissements

Le résultat des investissements, qui s’améliore d’environ

+9 M€ en 2018, résulte principalement de la différence
entre les produits de placements, nets des charges de
placements, et la participation aux résultats (uniquement en
assurance vie). Les impacts d’impairment et de juste valeur,
dus au fait que les comptes combinés de la Sgam sont en
normes IFRS, sont également dans cette rubrique, la
participation aux bénéfices différée étant comptabilisée
dans la ligne « participation aux résultats ».

En assurance vie supports euros, le résultat financier a été
obtenu avec une baisse assez nette du rendement de I'Actif
général (hors cantons). En effet, celui-ci comprenait des
plus-values immobiliéres importantes en 2017 en raison de
la mise en place de la fonciere AGLM Immo qui n'ont été
reproduites qu’en partie en 2018.

De plus, I'Actif général, composé a 85 % de titres
obligataires, est depuis quelques années impacté par le faible
niveau des taux a long terme en France et en Europe, les
anciennes obligations bien rémunérées arrivant & échéance
et étant remplacées par de nouvelles obligations bien moins
rémunérées. Le taux a 10 ans (Tec 10) s’est établi a 0,75 % en
moyenne sur 2018, en dessous de sa moyenne de 2017.

Pour limiter cet effet de dilution, I'Actif général est
également investi en actions et en immobilier. Mais si cette
derniére poche s’est plutét bien comportée notamment en
raison de la performance élevée de I'immobilier de bureaux
parisiens (+9,9% pour I'indice IPD des immeubles de bureaux
pour Paris et le quartier central des affaires), la poche
actions a subi la contreperformance des marchés boursiers
avec, par exemple, une évolution de -14,3 % de I'Eurostoxx
50 et de -11 % pour le Cac 40.
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Le Groupe a ainsi connu un impact des normes IFRS avant
impbts de - 75 M€ sur son résultat tres largement dd aux
évolutions boursiéres.

Il est & noter qu’une nouvelle fois, dans ce contexte de taux
bas durable, le Groupe a fait le choix de limiter la dilution de
I'Actif général en réduisant autant que possible le flux de
collecte nette en supports euros. Ce flux entrant limité
(0,5 Md€) permet de réduire significativement la dilution
obligataire (le flux d’achat de nouvelles obligations étant lui
aussi réduit) ce qui a entrainé depuis deux ans une nette
réduction de I'effet de dilution global sur I’Actif général au
regard des années précédentes.

La Mondiale a par ailleurs décidé de baisser de - 0,13 % en
moyenne les taux de rémunération des contrats en euros
servis aux assurés, une diminution plus faible que la
réduction du rendement de I'actif.

Si 'on observe la rémunération moyenne des contrats du
Groupe sur le graphique suivant, on observe gu’ils sont
mieux rémunérés que le marché (2,02 % contre une
fourchette estimative pour le marché comprise entre
1,73 % et 1,83 % selon les sources), avec un écart assez
proche de celui qui existait en 2010 (29 cts d’écart
favorable).

/

~

entre +19cts

et +29cts
2,20%

2,02%

1.83% 1.83%

t Rémunération nette des supports
euros marché (ACPR, FFA)

O Rémunération nette moyenne

1.98% périmétre La Mondiale

1.73%*

2016

2017 E 2018*

* Dans I'attente de I'estimation officielle de 'ACPR, la presse citant souvent une baisse de -10 cts et la FFA annongant une stabilité sur 70 % du marché
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Pour la deuxiéme fois consécutive, La Mondiale a bonifié les
rendements des contrats d’assurance vie en euros pour les
assurés ayant pris une proportion significative d’'UC en
épargne (bonus compris entre + 0,24 % et + 0,30 %) ou
ayant opté pour la gestion par horizon en retraite
supplémentaire (bonus a + 0,45 %).

i11% [06%  i07%  i12%  i09%  i18%  16%  i18%  i31%

0,2

0,3: 0,2: 0,4: 0.4 0.7 0.7; 0,8: 15

i% 4.3%
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Enfin, le Groupe a repris a hauteur de 56 M€ sa provision
pour participation aux excédents (PPE). Fin 2018, la PPE
représentait 4,1 % des provisions en supports euros, niveau
permettant au Groupe de pouvoir faire face a un
environnement de taux bas durable et de piloter les
évolutions futures des rendements des contrats.

f41%

—_

Provisions pour participation
aux excédents consolidée
en épargne et retraite
supplémentaire (Md€)

= en % des PM € consolidées
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A. 4. Résultats des autres activités

Le résultat des autres activités résulte principalement des
produits et charges non techniques et des impbts sur les
sociétés.

En ce qui concerne les imp6ts, il est rappelé que depuis le
1er janvier 2014, un groupe fiscal a été constitué sur le
périmetre SGAM AG2R LA MONDIALE permettant ainsi de
mutualiser les résultats excédentaires avec les résultats
déficitaires afin de calculer I'imp6t global. Le Groupe ayant
un chiffre d’affaires supérieur a 3 Md€, il a été assujetti ala
contribution exceptionnelle d’impot sur les sociétés et a la
contribution additionnelle a la précédente servant a
remplacer la contribution de 3 % sur les dividendes
déclarés inconstitutionnelle.

Il convient de noter également que, suite a la loi de finances
pour 2018, la perspective d’une baisse du taux d’IS a
horizon 2020 a entrainé I'utilisation d’un taux d’impo6t
différé de 25,83 % (y compris la contribution sociale a
'impdt sur les sociétés) pour les flux futurs attendus pour
2020 et les années suivantes.

Au final, le résultat net du Groupe est ainsi de 324 M€ dont
323 M€ de résultat net part du Groupe.
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Résultat net part du groupe (en M€)
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A.5. Autres informations

L’ensemble des informations importantes concernant
I'activité et les résultats est présenté dans les autres
sections du chapitre « Activité et résultat ».

Le détail par entité est présenté dans la section suivante.



Focus : Résultats par entité

SGAM AG2R LA MONDIALE

SGAM AG2R LA MONDIALE est une société de groupe d’assurance mutuelle.

Le chiffre d’affaires de SGAM AG2R LA MONDIALE s’¢léve a 9,7 Md€ en 2018. Le résultat s’éléve a 324 M€ en 2018 et se
décompose en -140 M€ de résultat de souscription, 598 M€ de marge financiere et -134 M€ d’autres produits et charges

en 2018 (dont -127 M€ d’impots).

Compte de résultat (En k€) 2017 2018
Santé -29 137 -22 717
Cotisations brutes 2 113 577 2 024 398
Charges prestations et provisions brutes -1764 184 -1678 974
Résultat de réassurance -30 284 -7528
Frais généraux -348 245 -360 613
Mensualisation 13 670 8125
Cotisations brutes 185 826 198 398
Charges prestations et provisions brutes -165 185 =175 1M
Résultat de réassurance 7 641 -126
Frais généraux -14 612 -15 036
Incapacité / Invalidité -111150 -125 381
Cotisations brutes 724 817 717 965
Charges prestations et provisions brutes -724 077 -854 540
Résultat de réassurance -23 075 96 291
Frais généraux -88 816 -85 096
Déceés Non Vie 18 794 20508
Cotisations brutes 33184 36 006
Charges prestations et provisions brutes -2 449 -2 057
Résultat de réassurance -8 443 -9 712
Frais généraux -3 498 -3728
Dépendance -3 609 -2128
Cotisations brutes 46 289 43771
Charges prestations et provisions brutes -25 821 -34 592
Résultat de réassurance -11222 864
Frais généraux -12 856 =12 171
Autres Non Vie -315 29
Cotisations brutes 5509 2178
Charges prestations et provisions brutes -3 873 -1009
Résultat de réassurance -1121 -566
Frais généraux -829 -574
Déces Vie 12 440 26 060
Cotisations brutes 368 813 389 856
Charges prestations et provisions brutes -283 669 -314 697
Résultat de réassurance -33 149 -4 899
Frais généraux -39 554 -44 199
Autres Vie 37 289 -16 767
Cotisations brutes 131178 146 576
Charges prestations et provisions brutes -83 747 -118 799
Résultat de réassurance 3972 -24 124
Frais généraux -14 115

Assurance vie (en €) -173 771 -89 110
Cotisations brutes 2779 637 3157915
Charges prestations et provisions brutes -2 237 464 -3 002 010
Résultat de réassurance -414 640 14 539
Frais généraux -301304 -359 554
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Compte de résultat (En k€) 2017 2018
Assurance vie (en UC) 27 453 21103
Cotisations brutes 2 017 565 2 215 617
Charges prestations et provisions brutes -2196 205 -1957 341
Résultat de réassurance 341909 -87 446
Frais généraux -135 816 -149 728
Acceptations en réassurance 6 129 -41793
Cotisations brutes 1272 897 643 073
Charges prestations et provisions brutes -1205 642 -592 243
Résultat de réassurance 19 552 -22102
Frais généraux -80 678 -70 521
Autres activités 78 760 82 484
Cotisations brutes 102 013 100 498
Charges prestations et provisions brutes 0 0
Résultat de réassurance 0 0
Frais généraux -23 253 -18 014
Total Résultat de souscription net de réassurance -123 447 -139 586
Cotisations brutes 9 781306 9 676 251
Charges prestations et provisions brutes -8 692 318 -8 731374
Résultat de réassurance -148 860 55191
Frais généraux -1063 576 -1139 654
Résultat des investissements 588 194 597 567
Produits et charges des placements immobiliers 142 710 231620
Produits et charges des valeurs mobilieres et préts 1984 259 1616 544
Participations aux résultats (dont participation aux bénéfices) -1634 617 -911 850
Variation de juste valeur (dont impairment, hors ajustement ACAV) 95 842 -338 747
Autres produits et charges importants -103 209 -134 098
Produits et charges non techniques -6 023 -8 820
Produits et charges exceptionnels 0 0
Impot sur les sociétés -98 815 -127 355
Quote-part dans les résultats des entreprises associées 1629 2077
Total résultat net 361538 323 883
Autres éléments directement comptabilisés en fonds propres -1377 -110 736
Réévaluation des actifs financiers disponibles a la vente -442 258 -1898 728
Participations aux bénéfices différée brute d’'impo6ts différé 405 059 1763 492
Impots 32 207 21625
Gains ou pertes actuariels sur les régimes de retraite a prestations définies 3 615 2 875
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AG2R Réunica Prévoyance

AG2R Réunica Prévoyance est une institution de prévoyance. AG2R Réunica Prévoyance est membre depuis 2008 de la
société de groupe d’assurance mutuelle (Sgam) SGAM AG2R LA MONDIALE, et depuis 2018 de la société de groupe
assurantiel de protection sociale (Sgaps), SGAPS AG2R LA MONDIALE.

Son activité principale consiste en la souscription, pour le compte de ses entreprises adhérentes, de risques non-vie
(remboursement de frais de santé, couverture de 'arrét de travail et déces accidentel) et de risques vie (décés,
indemnités de fin de carriére).

L’adhésion a AG2R Réunica Prévoyance se fait :

- dans le cadre d’accords de branche professionnelle ;

- dans le cadre d’accords directs avec les entreprises, par 'adhésion a des conditions générales : les entreprises
adhérentes peuvent souscrire des contrats standards ou sur mesure selon leur taille et les caractéristiques de leurs
risques. Dans ce dernier cas, les garanties et leur tarification sont alors plus complexes et nécessitent par conséquent
une rédaction des garanties et des conditions de gestion particuliéres, ainsi qu’un suivi adapté des risques.

Par ailleurs, AG2R Réunica Prévoyance accepte en prévoyance et en santé des risques assurés par d’autres opérateurs
d’assurance :

- extérieurs au Groupe, dans le cadre de partenariats ou de risques de taille importante ;

- internes au Groupe par I'acceptation de certains portefeuilles de sociétés du Groupe.

Le compte de résultat par ligne d’activité se présente comme suit :

Compte de résultat (En k€) 2017 2018
Assurance de frais médicaux -66 658 -72 311
Cotisations brutes 1142723 1062 366
Charges des prestations / provisions des contrats -954 205 -892 882
Résultat de réassurance -16 978 -6 194
Frais généraux -238 198 -235 600
Assurance de protection du revenu -36 554 -75 632
Cotisations brutes 505 221 518 194
Charges des prestations / provisions des contrats -331797 -483 085
Résultat de réassurance -95 963 17179
Frais généraux -114 015 -127 921
Réassurance proportionnelle de frais médicaux 40 654 33 567
Cotisations brutes 394 022 499 758
Charges des prestations / provisions des contrats -280 381 -365 114
Résultat de réassurance -476 -681
Frais généraux -72 510 -100 396
Réassurance proportionnelle de protection du revenu 62 239 -144 815
Cotisations brutes 71388 44 346
Charges des prestations / provisions des contrats 217 -188 361
Résultat de réassurance -3777 4420
Frais généraux -7 489 -5220
Assurance santé -58 846 -44 326
Cotisations brutes 290 810 285 801
Charges des prestations / provisions des contrats -402 446 -392 773
Résultat de réassurance 54 419 62 835
Frais généraux -1629 -189
Assurance Vie avec PB -2 068 -15607
Cotisations brutes 31293 45 048
Charges des prestations / provisions des contrats -35 974 -44 505
Résultat de réassurance 933 -2 671
Frais généraux 1680 621
Autre assurance vie 25 050 34 409
Cotisations brutes 312 091 314 553
Charges des prestations / provisions des contrats -210 907 -227 750
Résultat de réassurance -31185 -5100
Frais généraux -44 949 -47 295

Rapport sur la solvabilité et la situation financiere 25



Compte de résultat (En k€) 2017 2018
Réassurance santé -73 032 140 855
Cotisations brutes -2177 7702
Charges des prestations / provisions des contrats -73 953 139 309
Résultat de réassurance 3728 -4 618
Frais généraux -630 -1538
Réassurance vie 4 870 8 988
Cotisations brutes 48 031 70 476
Charges des prestations / provisions des contrats -40 371 -54 099
Résultat de réassurance 785 -1893
Frais généraux -3575 -5497
Total résultat de souscription* -104 344 -120 773
Cotisations brutes 2793 403 2 848 244
Charges prestations et provisions brutes -2 327918 -2 509 260
Résultat de réassurance -88 514 63 277
Frais généraux -481316 -523 033
Résultat des investissements 108 058 11151
Produits et charges des placements immobiliers 4 675 10 288
Produits et charges des valeurs mobilieres et préts 103 383 100 863
Produits financiers des placements réassurés 0 0
Participation aux résultats 0 0
Autres produits et charges importants -14 051 1615
Produits et charges non techniques 8 -180
Produits et charges exceptionnels -1645 2 488
Impot sur les sociétés -12 414 -693
Total résultat net -10 337 -8 007

*net de réassurance

Le chiffre d’affaires réalisé par AG2R Réunica Prévoyance s’éléve a 2 848 M€ en 2018, en progression de 1,7 % par rapport
a l'exercice précédent. Cette relative stabilité du chiffre d’affaires concerne aussi bien 'activité santé que la prévoyance.
La mise en place de nouveaux traités de réassurance en acceptation, qu’ils soient internes ou externes, contribue au
maintien du niveau d’activité.

Les cotisations Frais médicaux représentent 1562 M€ de chiffre d’affaires en 2018, en progression de +1,7 %, soit 55 %
des cotisations totales de I'institution (poids identique a 2017). Cette hausse résulte de la mise en place de nouveaux
traités en acceptation avec AG.Mut d’une part (+91,1 M€), et avec des assureurs externes d’autre part. En ce qui concerne
les affaires directes, elles enregistrent une diminution de 7 %.

Le chiffre d’affaires Prévoyance s’établit a 1241 M€ en 2018, en progression de +1,3 %. Malgré des entrées de portefeuilles
en diminution de 26,3 M€ par rapport a 2017, I'activité prévoyance se maintient a un niveau légérement supérieur a 2017.
Ainsi, la marge technique brute s’affiche a 339 M€, contre 465,5 M€ en 2017. Cette diminution reléve principalement de
I'activité prévoyance, essentiellement en raison des moindres bonis dégagés cette année sur les exercices antérieurs en
arrét de travail. Elle est toutefois intégralement compensée par la progression du résultat de réassurance, les
cessionnaires prenant leur part dans la baisse du résultat technique brut, en particulier sur les affaires les plus
déficitaires. La marge technique de I'activité santé est relativement stable.

La progression des frais généraux refléte les investissements réalisés par l'institution pour la modernisation de ses
systémes d’informations, les actions de communication, et la digitalisation de ses services destinées & la clientéle. A noter
également la progression du taux moyen des commissions versées sur les opérations prises en acceptations, appliqué aux
portefeuilles réassurés en interne.

Le résultat financier d’AG2R Réunica Prévoyance s’établit & 111,2 M€ en 2018 contre 108,1 M€ pour I'exercice 2017, soit une
progression de +2,9 %, portée principalement par les revenus immobiliers en forte hausses cette année, résultat des
opérations de cessions d’immeubles au sein de certaines SCI détenues par l'institution.

Les produits exceptionnels comportent le remboursement par la SGAM AG2R LA MONDIALE du fonds d’établissement de
2,5 M€ versé en 2008 lors de sa constitution. Pour rappel, une charge exceptionnelle de 1,6 M€ avait été engagée en 2017
dans le cadre de la création de la SGAPS AG2R LA MONDIALE. En effet, cette derniere s’est substituée a AG2R Réunica
Prévoyance au c6té de La Mondiale en tant que son co-affilié auprés de la SGAM AG2R LA MONDIALE.

Le résultat net de I'Institution ressort déficitaire a -8,0 M€ en 2018, en amélioration par rapport a celui de I'année
précédente (10,3 M€).
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Prima

L’activité de Prima est essentiellement consacrée a la commercialisation de contrats d’assurance dépendance, de frais de
santé et de produits de prévoyance (incapacité, invalidité). Des deux dernieres activités proviennent du portefeuille repris

de La Mondiale Accidents (LMA) lors de sa fusion avec Prima en 2011.

Elle comportait également un portefeuille de contrats d’assurance automobile et multirisques habitation, dans de trés
faibles proportions. Cette activité a été transférée en 2018 a un assureur externe : ce transfert s’est effectué des le 1°"
janvier 2018 pour les contrats automobile et a compter du 1°" février 2018 pour les contrats multirisque habitation, au fur

et a mesure de I'arrivée a échéance des contrats.

Compte de résultat (En k€) 2017 2018
Assurance de frais médicaux -100 -52
Cotisations brutes 6 990 5741
Charges des prestations / provisions des contrats -4 420 -3 881
Résultat de réassurance -1314 -783
Frais généraux -1356 -1129
Assurance de protection du revenu 2 808 820
Cotisations brutes 32 994 34 071
Charges des prestations / provisions des contrats -23 523 -31953
Résultat de réassurance -434 5166
Frais généraux -6 230 -6 464
Assurance de responsabilité civile automobile -875 -2
Cotisations brutes 548 0
Charges des prestations / provisions des contrats -587 258
Résultat de réassurance -685 -217
Frais généraux -152 -43
Autre assurance des véhicules a moteur 475 126
Cotisations brutes 1354 0
Charges des prestations / provisions des contrats -870 137
Résultat de réassurance 214 5
Frais généraux -222 -15
Assurance incendie et autres dommages aux biens 59 18
Cotisations brutes 3240 2 045
Charges des prestations / provisions des contrats -2 021 -1156
Résultat de réassurance -670 -390
Frais généraux -490 -481
Assurance de responsabilité civile générale 25 -54
Cotisations brutes 366 219
Charges des prestations / provisions des contrats -191 -112
Résultat de réassurance 20 -8
Frais généraux -170 -152
Assurance de pertes pécuniaires diverses -7 73
Cotisations brutes 68 92
Charges des prestations / provisions des contrats -48 7
Résultat de réassurance 0 0
Frais généraux -28 -26
Assurance santé 2487 -2 035
Cotisations brutes 46 233 43722
Charges des prestations / provisions des contrats -18 918 -33 049
Résultat de réassurance -10 214 1002
Frais généraux -14 614 -13 710
Total résultat de souscription* 4 872 -1105
Cotisations brutes 91793 85 891
Charges prestations et provisions brutes -50 576 -69 751
Résultat de réassurance -13 082 4775
Frais généraux -23 262 -22 020
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Compte de résultat (En k€) 2017 2018

Résultat des investissements 10 575 13 908
Produits et charges des placements immobiliers 805 1059
Produits et charges des valeurs mobilieres et préts 9770 12 849
Produits financiers des placements réassurés 0 0
Participation aux résultats 0 0
Autres produits et charges importants -5 673 -6 213
Produits et charges non techniques 12 2
Produits et charges exceptionnels 0 0
Imp&t sur les sociétés -5 685 -6 215
Total résultat net 9774 6 590

*net de réassurance

Le chiffre d’affaires de Prima s’éléve a 85,9 M€ en 2018 en diminution de 6.4 % par rapport & 2017, en raison de la
poursuite de I'érosion du portefeuille dépendance de la société d’une part, et du transfert du portefeuille IARD en 2018

d’autre part.

La marge technique de Prima évoluent principalement sur le risque dépendance, qui dégage un boni en 2018 moins
important que celui constaté en 2017.

Les frais généraux de Prima évolue corrélativement a la diminution de I'activité de la société.

Le résultat financier progresse de +3,3 M€, a 13,9 M€ contre 10,6 M€ en 2017, soit une hausse de 31 %. Cette évolution est
essentiellement due a une baisse des intéréts sur dépdts especes versés, et par la réalisation de plus-values nettes plus
élevée en 2018.

Le résultat net de la société ressort a 6,6 M€ en 2018, contre 9,8 M€ en 2017.
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AG.Mut

AG.Mut est une union de mutuelles qui ne pratique aucune activité d’assurance en direct. Elle est agréée pour pratiquer
des opérations de réassurance a titre exclusif, principalement sur des risques santé et prévoyance.

Compte de résultat (En k€) 2017 2018
Réassurance proportionnelle de frais médicaux -2 598 1598
Cotisations brutes 84 966 87 600
Charges des prestations / provisions des contrats -64 831 -68 421
Résultat de réassurance -938 59N
Frais généraux -21795 -23 492
Réassurance vie 165 9
Cotisations brutes 97 220
Charges des prestations / provisions des contrats 12 -2
Résultat de réassurance -20 -154
Frais généraux -23 -55
Total résultat de souscription* -2433 1607
Cotisations brutes 85 063 87 820
Charges prestations et provisions brutes -64 719 -68 422
Résultat de réassurance -959 5757
Frais généraux -21818 -23 547
Résultat des investissements 904 598
Produits et charges des placements immobiliers 0 0
Produits et charges des valeurs mobilieres et préts 904 598
Produits financiers des placements réassurés 0] 0
Participation aux résultats 0 0
Autres produits et charges importants 3N -743
Produits et charges non techniques =27 -28
Produits et charges exceptionnels -45 0
Impot sur les sociétés 443 =715
Total résultat net -1167 1463

*net de réassurance

L’activité d’AG.Mut n’est composée que d’opérations d’acceptation en réassurance. Un certain nombre de modifications de
traités ont eu lieu en 2018 :

Concernant les traités en acceptation :

- la mise en place d’un nouveau traité en santé avec la mutuelle réunionnaise I'Union Mutualité Solidarité (UMS) a effet du
1er janvier 2018, en quote-part a 50 % ;

- larefonte et la simplification du plan de réassurance avec la Mutuelle du Ministére de la Justice (MMJ). L’avenant au
traité de réassurance prévoit une réassurance en quote-part a 10 % de I'ensemble du portefeuille individuelle et
collectif (hors Ani) de la MMJ ;

- l'augmentation du taux de commission de réassurance des traités avec VIASANTE Mutuelle, qui passe & 25,1% en 2018,
contre 24 % en 2017.

Concernant les traités en rétrocession :

- un traité en rétrocession a été mis en place avec AG2R Réunica Prévoyance a compter de I'exercice 2018, portant sur
'ensemble du portefeuille pris en acceptation par I'union. Ce traité prévoit un taux de rétrocession de 95 %, et un taux
de commission de réassurance de 27,3 %.

Ces faits ont marqué I'exercice 2018 d’AG.Mut de la maniére suivante :

Le chiffre d’affaires d’AG.Mut s’éleve a 87,8 M€ en 2018, contre 85,1 M€ en 2017, en hausse de 3,2 %. La progression de

2,7 M€ du chiffre d’affaires résulte essentiellement :

- de l'application des nouveaux traités de MMJ et UMS, qui contribue a la progression du chiffre d’affaires pour
respectivement 6 M€ et 3 M€,

- de la montée en charge des portefeuilles acceptés des mutuelles MBA Mutuelle (+1,4 M€) et ACORIS Mutuelle (+1 M€),
traduction du dynamisme commercial de ces mutuelles,

- partiellement compensé par une diminution des acceptations de VIASANTE Mutuelle, essentiellement li¢e a la baisse des
effectifs.
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Le résultat de I'union de mutuelles ressort a 1462 k€, en augmentation de 2 620 k€ par rapport a celui de I'exercice
précédent. En effet, la mise en place du traité en rétrocession a permis une forte progression de la marge technique
combinée, nette de réassurance.

Le résultat financier s’établit a 598 k€, en baisse de 306 k€ par rapport a lI'exercice précédent. En 2017, des plus-values
avaient été réalisées sur la cession d’obligations pour un montant de 312 k€. Cette année, 'amélioration de la trésorerie a

permis un nouvel investissement dans le portefeuille obligataire et aucune cession n’a été réalisée.

Les autres produits et charges s’élévent a -743 k€, et sont essentiellement constitués par la charge d’impéts, ainsi que
par les dépenses d’action sociale.
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Miag

La Miag est une mutuelle interprofessionnelle qui propose des produits frais de santé en complément au régime de la
sécurité sociale aux particuliers et aux entreprises. La Miag exerce son activité principalement sur la Guadeloupe, la

Martinique, la Guyane, Saint-Martin et Saint-Barthélemy.

Compte de résultat (En k€) 2017 2018
Assurance de frais médicaux 718 1678
Cotisations brutes 12 787 12 893
Charges des prestations / provisions des contrats -7 945 -7 826
Résultat de réassurance -1155 -1141
Frais généraux -2 968 -2 248
Total résultat de souscription* 718 1678
Cotisations brutes 12 787 12 893
Charges prestations et provisions brutes -7 945 -7 826
Résultat de réassurance -1155 -1141
Frais généraux -2 968 -2 248
Résultat des investissements -133 79
Produits et charges des placements immobiliers -123 38
Produits et charges des valeurs mobilieres et préts -1 41
Produits financiers des placements réassurés 0 0
Participation aux résultats 0 0
Autres produits et charges importants -41 -580
Produits et charges non techniques -306 -31
Produits et charges exceptionnels -10 0
Impot sur les sociétés -94 -549
Total résultat net 174 1177

*net de réassurance

Le chiffre d’affaires de la Miag s’éléve a 12 893 k€ en 2018, en hausse de +0,8 %. Les affaires nouvelles enregistrées sur
les nouvelles offres individuelles (produit NOSIG) et collectives (offre Ani) permettent de compenser I'érosion du

portefeuille observée sur les précédentes gammes.

Le résultat net s’éleve a 1177 k€ en 2018 contre 174 k€ en 2017. Cette progression s’explique principalement par une
diminution des frais généraux, notamment en raison d’une charge exceptionnelle de 512 k€ enregistrée en 2017, et par la

progression de la marge technique.

Le résultat financier ressort a 79 k€ contre une perte de -133 k€ 'année passée. Pour appel, une provision pour
dépréciation de -163 K€ avait été constatée sur I'immeuble Basse Terre en 2017. Ce dernier est par ailleurs toujours
disponible a la vente. En 2018, la nouvelle allocation des actifs définie en 2017 a été mise en ceuvre ; ainsi une partie de la
trésorerie a été réallouée vers des produits de taux afin de bénéficier d’'un rendement récurrent, et d’'une plus grande
diversification des risques. L’adhésion au GIE AG2R La Mondiale Cash en 2017 a également permis d’'optimiser la gestion de

la trésorerie court terme en 2018, dans un contexte de taux bas.

Les autres produits et charges s’élévent a -580 k€, et sont essentiellement constitués par la charge d'impét (-549 k€),
ainsi que par les dépenses d’action sociale de la mutuelle. A noter, l'organisation des aides aux victimes des ouragans Irma

et Maria de 2017, initialement prévues pour 2018, seront mises en ceuvre en 2019.
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VIASANTE Mutuelle

VIASANTE Mutuelle est un des acteurs mutualistes francais majeur, spécialisé dans la protection de la santé.

La mutuelle opére principalement en assurance de frais médicaux (98 %) et en individuel (76,3 % des cotisations contre
23,7% en collectif).

En 2018, VIASANTE Mutuelle a fusionné avec quatre mutuelles :

Par arrété ministériel en date du 18 décembre 2018 publié au Journal Officiel du 23 décembre 2018, le transfert par voie de
fusion-absorption des portefeuilles de contrats de la Caisse de Prévoyance Mulhousienne (CPM), de la Mutuelle
Jurassienne MUTI, de la Mutuelle du Personnel UNELEC Orléans et de Réunica Mutuelle a été approuvé a effet du 1°" janvier
2018.

Compte de résultat (En k€) 2017 2018
Assurance de frais médicaux 3793 9 643
Cotisations brutes 542 993 577 267
Charges des prestations / provisions des contrats -374 358 -396 987
Résultat de réassurance -27 999 -27 967
Frais généraux -136 842 -142 670
Assurance de protection du revenu -42 327
Cotisations brutes 761 657
Charges des prestations / provisions des contrats -654 -487
Résultat de réassurance 0 241
Frais généraux -150 -84
Réassurance proportionnelle Frais médicaux 1293 862
Cotisations brutes 9134 9 407
Charges des prestations / provisions des contrats -7742 -8 431
Résultat de réassurance 0 0
Frais généraux -99 -114
Assurance santé -91 -68
Cotisations brutes 0 19
Charges des prestations / provisions des contrats -91 -143
Résultat de réassurance 0 -43
Frais généraux 0 -1
Autre assurance vie 1159 1773
Cotisations brutes 1133 1884
Charges des prestations / provisions des contrats -193 -766
Résultat de réassurance -280 =217
Frais généraux 499 872
Total résultat de souscription* 6 112 12 536
Cotisations brutes 554 022 589 334
Charges prestations et provisions brutes -383 038 -406 815
Résultat de réassurance -28 280 -27 987
Frais généraux -136 592 -141 996
Résultat des investissements 10 751 10 394
Produits et charges des placements immobiliers 1304 1727
Produits et charges des valeurs mobilieres et préts 9 447 8 667
Produits financiers des placements réassurés 0 0
Participation aux résultats 0 0
Autres produits et charges importants -3 054 -4 434
Produits et charges non techniques -341 -1241
Produits et charges exceptionnels -23 -49
Impot sur les sociétés -2 690 -3144
Total résultat net 13 809 18 496

*net de réassurance
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Le chiffre d’affaires 2018 de VIASANTE Mutuelle s’éléve & 589,3 M€, en progression de 6.4 % par rapport a I'exercice 2017.
Hors nouvelles mutuelles fusionnées, les cotisations enregistrent un recul de 5,3 % (vision proforma). En effet, depuis la
mise en place de I'’Ani notamment, le portefeuille de contrats s’érode, les affaires nouvelles ne compensant pas totalement
les pertes.

Le résultat de souscription de VIASANTE Mutuelle ressort & 12,5 M€ en 2018 contre 6,1 M€ en 2017, net de réassurance.
L'apport des mutuelles fusionnées dans ce résultat est de 2 M€ en 2018 (dont 2,3 M€ en provenance de Réunica
Mutuelle). Le ratio Sinistres / Primes brut reste globalement stable en 2018 par rapport a 2017, a 69 %.

L’augmentation des frais de 5,4 M€ provient d’une part des frais des mutuelles fusionnées pour 12 M€, et d’autre part de
la baisse des frais directs de la mutuelle (-6,6 M€), y compris la facture du GIE AG2R Réunica.

En 2018, VIASANTE Mutuelle céde 54,6 % de ses cotisations a8 AG2R Réunica Prévoyance et AG.Mut. A la suite de sa fusion,
le plan de réassurance de Réunica Mutuelle a été harmonisé avec les traités standard de VIASANTE Mutuelle a effet du

1e" janvier 2018. Par ailleurs, le traité en acceptation avec AG2R Réunica Prévoyance du portefeuille santé du personnel

« Réunica » a été résilié au 31 décembre 2017. De plus, un nouveau traité en cession portant sur les nouvelles gammes
santé individuelle PROTECPRO et PROTECTVIA a été mis en place avec AG2R Réunica Prévoyance a effet du 1° janvier 2018,
en quote-part a 68 %. Enfin, le taux de commission de réassurance des traités en cession a augmenté de 1,1 % en 2018
pour s’établir & 25,1 %, y compris sur le portefeuille ex Réunica Mutuelle, ce qui explique 'augmentation des commissions de
réassurance recues de 8,7 M€.

Le résultat financier s’¢léve a 10,4 M€ en 2018 contre 10,8 M€ en 2017. L’'impact sur le résultat financier des mutuelles qui
ont fusionné dans VIASANTE en 2018 est peu significatif (0.4 M€). A noter, une augmentation des revenus immobiliers sur
I'exercice 2018 (dividendes recus de la SCI AG2R Patrimoine notamment) et la cession d’immeubles a Périgueux et Aurillac,
dégageant une plus-value nette de 0,3 M€. Ces éléments compensent partiellement les moindres plus-values nettes
réalisées sur les valeurs mobilieres en 2018 par rapport & 2017.

Les charges non techniques comportent les aides sociales accordées au cours de I'exercice, et également en 2018, les
frais relatifs aux actions de prévention menées par la mutuelle.

Aprés prise en compte de son imp6t sur les sociétés, le résultat net de VIASANTE Mutuelle s’établit & 18,5 M€, contre
13,8 M€ en 2017.
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Mutuelle du ministére de la justice

La Mutuelle du ministére de la justice (MMJ) est historiquement la mutuelle des agents du ministére de la Justice et est
aujourd’hui ouverte a tous les agents au service de la sécurité et les agents publics territoriaux. Elle propose une offre
compléte santé et prévoyance.

Compte de résultat (En k€) 2017 2018
Assurance de frais médicaux 742 490
Cotisations brutes 85 499 75 863
Charges des prestations / provisions des contrats -66 591 -62 149
Résultat de réassurance -829 375
Frais généraux -17 338 -13 597
Total résultat de souscription* 742 490
Cotisations brutes 85 499 75 863
Charges prestations et provisions brutes -66 591 -62 149
Résultat de réassurance -829 375
Frais généraux -17 338 -13 597
Résultat des investissements 570 360

Produits et charges des placements immobiliers

Produits et charges des valeurs mobiliéres et préts 570 360

Produits financiers des placements réassurés

Participation aux résultats

Autres produits et charges importants -2152 -1058
Produits et charges non techniques -1814 -1490
Produits et charges exceptionnels -28 -48
Impot sur les sociétés -310 480
Total résultat net -840 -208

*net de réassurance

Le résultat 2018 est marqué par plusieurs faits marquants. D’un point de vue technique, la MMJ a maitrisé ses marges
malgré la diminution de ses effectifs Justice. Diminution @ mettre au regard des effets de la concurrence au sein des
mutuelles de la fonction publique, mais dont les suites se sont vues atténuées par le profil des départs enregistrés. A
contrario, la sinistralité sur les deux périmétres distincts MPJ et CCN66 s’est accentuée. En parallele, sont amorcées des
baisses de frais généraux et non techniques.

Au regard de ces événements, le plan stratégique de la MMJ de riposte déployé met I'accent sur 'axe renforcé de
développement fonction publique avec de nouvelles offres et donc opportunités.
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La Mondiale
La Mondiale est une société d’assurance mutuelle.

Le périmetre épargne et retraite de La Mondiale est constitué d’une part des affaires directes gérées par ses propres
réseaux de distribution, et d’autre part des acceptations en réassurance.

Les affaires directes de La Mondiale sont constituées des contrats de retraite individuelle, de retraite pour les petits

collectifs, d’épargne et de prévoyance.

Les acceptations correspondent aux contrats d’épargne et de retraite en euros des entités du groupe essentiellement,
ainsi qu’une entité externe ayant bénéficié d’un apport de portefeuille d’une des entités du groupe :

- ARIAL CNP ASSURANCES (ACA) qui commercialise des contrats de retraite supplémentaire collective de grandes

entreprises ;

- La Mondiale Partenaire (LMP) qui commercialise des contrats d’épargne patrimoniale ;
- La Mondiale Europartner (LMEP) qui est basée au Luxembourg. Cette entité commercialise principalement des contrats
d’épargne mais aussi quelques contrats de retraite gérés de la méme maniére que ceux d’ACA. Il convient de noter que

suite au transfert réglementaire d’une partie de son portefeuille & une entité hors groupe, un traité de réassurance a

été conclu avec cette derniére a I'image de ce qui existait avant avec La Mondiale Europartner.
- AGZ2R Réunica Prévoyance (AG2RRP) qui concerne des contrats d’indemnités de fin de carriére n’entrant pas dans le
cadre du périmétre d’application de la mesure transitoire sur les provisions techniques.

Cette réassurance a pour but :

- de mutualiser le rendement des portefeuilles réassurés au sein du fonds général ;

- de centraliser la demande de financement sur La Mondiale, seule émettrice de dettes sur les marchés financiers.

A cette réassurance des fonds en euros, s’ajoute la réassurance des fonds en unités de compte d’ACA & travers une

mécanique de dépoét (les titres restant propriété d’ACA).

Compte de résultat (En k€) 2017 2018
Assurance avec participation aux bénéfices -235103 -161711
Cotisations brutes 1058 387 996 031
Charges des prestations / provisions des contrats -1096 438 -923 692
Résultat de réassurance -4 681 -2729
Frais généraux -192 371 -231321
Assurance indexée et en unités de compte 6 043 3635
Cotisations brutes 287 399 323 203
Charges des prestations / provisions des contrats -256 668 -287123
Résultat de réassurance 97 -167
Frais généraux -24 785 -32 278
Réassurance vie -41701 -36 018
Cotisations brutes 3 267 386 3 000 662
Charges des prestations / provisions des contrats -3228 410 -2 966 159
Résultat de réassurance 0 0
Frais généraux -80 678 -70 521
Autres activités 30718 27 848
Cotisations brutes 99 9N 107 294
Charges des prestations / provisions des contrats -55 269 -57928
Résultat de réassurance 3039 -181
Frais généraux -16 963 -21336
Total résultat de souscription* -240 044 -166 247
Cotisations brutes 4713 083 4 427190
Charges prestations et provisions brutes -4 636 786 -4 234 903
Résultat de réassurance -1545 -3 077
Frais généraux -314 797 -355 457
Résultat des investissements 351846 399 343
Produits et charges des placements immobiliers 481253 246 039
Produits et charges des valeurs mobiliéres et préts 1613 817 1259 059
Produits financiers des placements réassurés 0 0
Participation aux résultats -1743 224 -1105 755
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Compte de résultat (En k€) 2017 2018

Autres produits et charges importants -42 455 -71378
Produits et charges non techniques 34 166 26 873
Produits et charges exceptionnels -1141 2 568
Impbt sur les sociétés -75 479 -100 820
Total résultat net 69 347 161718

*net de réassurance

Le résultat net de La Mondiale affiche un bénéfice de 162 k€, en augmentation de 92 M€ au regard de I'exercice 2017, dans un
contexte commercial et financier qui demeure tendu.

En termes d’activité, les primes et cotisations brutes s’élévent a 4 427 M€ et affichent une diminution de 286 M€ au regard de
2017, soit -6 %. Sur les affaires directes, le chiffre d’affaires est stable au global a 1426 M€ d’affaires directes, avec une forte
progression des cotisations sur les unités de compte de 13 %.

Sur les acceptations en réassurance, la collecte s’éleve a 3 001 M€ d’acceptations en diminution de 272 M€, notamment suite a la
non reconduction en 2018 de transferts exceptionnels qui avaient eu lieu en 2017 et en dépit d’une reprise forte de la collecte
épargne.

Les prestations s’élévent, hors frais de gestion des sinistres, a 3 253 M£ et affichent une baisse de 1295 M€ au regard de 2017,
soit une diminution de 29 %.

Le total se décompose en 1093 M€ d’affaires directes, et en 2 160 M€ d’acceptations en diminution de 1252 M€, pour l'essentiel
sur les rachats sur contrats d’épargne (LMP, LMEP).

Le résultat de souscription 2018 est négatif de 166 M€ mais affiche une progression de 74 M€.

Cette amélioration est principalement due a l'impact exceptionnel en 2017 de 'arrét de prise en charge par I'Etat de sa quotepart
dans les majorations Iégales appliquées aux rentes, effective a compter de 2018, qui avait donné lieu a un provisionnement
complémentaire de 106 M€, ce qui avait fortement dégradé le résultat de souscription des contrats d’assurance.

Les frais a contrario, affichent une progression de 13 %, d’une part au titre des couts d’acquisition, d’autre part au titre des
colts de gestion et autres charges techniques nettes, notamment sur les postes informatiques et digitaux, mais aussi sur la
gestion des contrats et sur les fonctions supports. A cela s’ajoutent des rappels de taxes pour prés de 2 M€ ainsi que des
dotations aux provisions pour risques de gestion pour 2 M€ (I'exercice 2017 avait a contrario été marqué par une reprise de
provision suite a I'abandon d’un redressement issu d’un controéle fiscal, pour 5 M€).

Le résultat financier net ressort a 1505 M€ en 2018 contre 2 095 M€ en 2017, en baisse de 28 %. Ce résultat est constitué
majoritairement par les revenus des obligations (essentiellement les revenus récurrents) pour prés de 90 %.

Le taux de rendement brut des actifs de placement séleve a 2,66 % en 2018 contre 3,80 % en 2017 du fait notamment des moins-
values réalisées sur cessions d’actions (alors que I'exercice 2017 avait été marqué par des plus-values exceptionnelles), de la
baisse des plus-values sur placements immobiliers découlant des apports d'immeubles a la société foncieére commune du groupe,
la SAS AGLM Immo (plus-value de 392 M€ en 2017 et 207 M€ en 2018) ainsi qu’'a la baisse sensible du taux de rendement des
obligations dans un contexte de marché marqué par des taux durablement bas.

Le solde entre le rendement des actifs financiers et la rémunération versée aux contrats s’¢leve a 399 M€ en 2018 contre

352 M€ en 2017.

La rémunération versée aux contrats au titre des affaires directes s’éléve a 403 M€ au titre des intéréts crédités (contre 398 M€
en 2017) et 121 M€ au titre de la participation bénéficiaire (contre 132 M€ en 2017). Le taux de participation bénéficiaire attribué
s’'inscrit dans une baisse sensible liée a I'évolution des conditions des marchés financiers et & la diminution du taux de rendement
hors éléments exceptionnels, baisse contenue cependant par le prélévement sur le fonds de participation bénéficiaire.

La rémunération versée au titre des affaires en acceptation en euros, séléve a 627 M€ en 2018 (contre 680 M€ en 2017). En dépit
de la hausse des encours gérés, cette baisse de rémunération est due a la diminution des taux servis au regard du rendement de
I'actif général.

Le fonds de participation bénéficiaire a été maintenu a un niveau élevé de 2 057 M€ (celui-ci atteint 4,1 % des provisions
mathématiques aprés revalorisation).

Il convient de rappeler que le fonds de participation bénéficiaire avait bénéficié d’une forte dotation en 2017 du fait des plus-
values immobilieres dégagées alors qu'il a été constaté une reprise de 50 M€ au titre de I'exercice 2018.

Les produits et charges non techniques correspondent a l'imputation sur la réserve de capitalisation non technique de la charge
d’impdt sur les sociétés liee au retraitement fiscal des dotations et des reprises effectuées sur la réserve de capitalisation au

cours de l'exercice. La variation est donc liée aux mouvements sur la réserve de capitalisation.

Les produits exceptionnels sont constitués de la reprise d’amortissement dérogatoire de frais d’acquisition de parts de société
immobiliere suite a 'apport de ces parts a la fonciere commune.

Le taux d'impdt sur les sociétés (IS) est de 28 % jusque 0,5 M€, puis 33 1/3 % au-dela, majoré de la contribution sociale de 3,3 %.
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La Mondiale Europartner

La Mondiale Europartner est un opérateur luxembourgeois en protection sociale et patrimoniale. Il propose la conception,
le développement et la gestion de produits d’épargne et de prévoyance pour le compte de partenaires qui les distribuent a
une clientéle internationale. La Mondiale Europartner détient une succursale en Italie ainsi qu’une participation dans le GIE

AG2R La Mondiale Cash.

Compte de résultat (En k€) 2017 2018
Assurance avec participation aux bénéfices 20 461 16 918
Cotisations brutes 772 469 1024 368
Charges des prestations / provisions des contrats -681590 -987 639
Résultat de réassurance -40 222 11036
Frais généraux -30 196 -30 847
Assurance indexée et en unités de compte -649 543
Cotisations brutes 958 069 977 796
Charges des prestations / provisions des contrats -922 634 -939 088
Résultat de réassurance -9 =17
Frais généraux -36 075 -38 148
Réassurance vie -178 -m
Cotisations brutes 150 0
Charges des prestations / provisions des contrats -315 -145
Résultat de réassurance -6 38
Frais généraux -7 -4
Total résultat de souscription* 19 634 17 350
Cotisations brutes 1730 688 2002164
Charges prestations et provisions brutes -1604 538 -1926 873
Résultat de réassurance -40 238 11057
Frais généraux -66 278 -68 999
Résultat des investissements 4 886 1360
Produits et charges des placements immobiliers 0 0
Produits et charges des valeurs mobiliéres et préts 4 886 1360
Produits financiers des placements réassurés 0 0
Participation aux résultats 0 0
Autres produits et charges importants -9 410 -7 403
Produits et charges non techniques 0 0
Produits et charges exceptionnels 0 0
Impot sur les sociétés -9 410 -7 403
Total résultat net 15 110 11 306

*net de réassurance

Dans la ligné des exercices précédents, La Mondiale Europartner confirme en 2018 ses capacités a développer son chiffre
d’affaires en UC tout en le maintenant a un haut niveau (plus de 2 000 M€ de collecte annuelle).

Ainsi, le résultat net de La Mondiale Europartner s’éléve a 11,3 M€ en baisse de 3,8 M€ par rapport a fin 2017. Il est
composé d’un résultat de souscription a 17,4 M€ (soit une baisse de 2,3 M€ par rapport a 2017). Cette baisse s’explique par
une augmentation des frais généraux de 2,7 M€ (soutien au développement stratégique de La Mondiale Europartner)
compensée par une amélioration des marges générées sur le stock de contrat sous gestion.

Le résultat financier est de 1,4 M€ en baisse de 3,5 M€ par rapport a fin 2017. Cette diminution s’explique par la baisse des
résultats financiers sur les fonds propres et par la hausse des colts de financement des rendements de 'actif général

répercuté par la maison mére a sa filiale.

Le solde des autres résultats est composé de I'impot sur les sociétés pour -7,4 M€.
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L’entité opérant sur différentes zones géographiques, le tableau suivant permet de retrouver la répartition du résultat de
souscription selon ces zones. La succursale italienne enregistre un résultat de souscription de 1,6 M€.

Résultat de souscription / zone géographique (En k€) 2017 2018
France 10 266 10 469
Italie 3620 1556
Belgique 1358 1335
Royaume-Uni 1120 852
Luxembourg 492 450
Autres zones 2778 2 688
Résultat de souscription 19 634 17 350
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La Mondiale Partenaire
La Mondiale Partenaire (LMP) est une société d’assurance vie créée en 1979 sous la dénomination La Hénin Vie.

La Mondiale Partenaire commercialise essentiellement des contrats d’épargne distribués via des banques de réseau et de
gestion de fortune, mais aussi par des conseillers en gestion de patrimoine et par des sociétés de gestion de portefeuille.

C’est une société d’assurance sur la vie, agréée pour pratiquer les opérations d’assurance relevant des branches suivantes
du Code des assurances :

20 - risques liés a la durée de la vie humaine (vie - déces) ;

22 - assurances liées a des fonds d’investissement ;

24 - capitalisation.

L’activité principale de La Mondiale Partenaire est centrée sur les produits d’assurance dits épargne.

Compte de résultat (En k€) 2017 2018
Assurance avec participation aux bénéfices 60 873 60 303
Cotisations brutes 948 781 1137 516
Charges des prestations / provisions des contrats -460 865 -1068 976
Résultat de réassurance -328 990 84 960
Frais généraux -98 053 -93 197
Assurance indexée et en unités de compte 19 135 15 164
Cotisations brutes 772 098 914 618
Charges des prestations / provisions des contrats -1016 903 -731129
Résultat de réassurance 341821 -87 262
Frais généraux -77 881 -81064
Total résultat de souscription* 80 008 75 467
Cotisations brutes 1720 878 2 052134
Charges prestations et provisions brutes -1477 768 -1800 105
Résultat de réassurance 12 831 -2 301
Frais généraux -175 934 =174 261
Résultat des investissements -25 128 -25 296
Produits et charges des placements immobiliers 1363 1343
Produits et charges des valeurs mobilieres et préts 158 529 137167
Produits financiers des placements réassurés 331825 295 281
Participation aux résultats -516 845 -459 087
Autres produits et charges importants -17 330 -15 437
Produits et charges non techniques 5129 5524
Produits et charges exceptionnels -3 1
Impbt sur les sociétés -22 456 -20 962
Total résultat net 37 550 34734

*net de réassurance

Son résultat net est de 35 M€ en baisse de 7 % par rapport a 2017. Il est composé d’un résultat de souscription a 75 M€ en
baisse de 6 % par rapport a 2017.

Le résultat financier s’établit -25 M€. |l est a noter que le résultat financier ne comprend pas les plus-values obligataires
réalisées, I'entité relevant du mécanisme de réserve de capitalisation. L’insuffisance de produits financiers est
principalement due aux contrats ayant des taux garantis, aux contrats bénéficiant des opérations bonus de taux, ainsi
gu’au taux de rémunération des contrats faisant partie de I'actif général de La Mondiale supérieur au taux de rendement
de l'actif général de La Mondiale servi a La Mondiale Partenaire.

Les autres produits et charges s’élévent a -15 M€. |l est a noter que les produits et charges non techniques relevant de la
dotation a la réserve de capitalisation sont neutralisés par un imp6t de la méme ampleur. L’'imp6t sur les sociétés est
calculé a partir du résultat fiscal. La variation de I'imp6t sur les sociétés de -7 % est liée a la baisse du résultat fiscal entre
2018 et 2017.
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B. Systéme de gouvernance

SGAM AG2R LA MONDIALE est un groupe de référence en
retraite supplémentaire, en santé et en prévoyance. Le
Groupe est construit sur des valeurs orientées vers
I'intérét des personnes et vers un accompagnement tout au
long de la vie des assurés. Les valeurs du Groupe sont la
proximité, la solidarité, la responsabilité et la gouvernance
démocratique. AG2R LA MONDIALE est ainsi un groupe de
sociétés de personnes a gouvernance paritaire et
mutualiste. A la différence des sociétés de capitaux qui
versent une partie de leurs bénéfices a leurs actionnaires
sous forme de dividendes, SGAM AG2R LA MONDIALE est
une société de personnes, gérée par les assurés dans
I'intérét des assurés : ces derniers sont directement ou
indirectement les seuls bénéficiaires des gains de
productivité que le Groupe consacre au développement de
garanties supplémentaires ou de nouvelles prestations. Ce
mode de gouvernance démocratique et vertueux permet de
s’affranchir de toute logique de profit a court terme et
garantit sur le long terme une gestion responsable, en
adéquation avec les besoins des assurés, et des garanties
offertes.

Ces valeurs structurent le pilotage du groupe et
I'articulation entre les différentes entités. La gouvernance
d’AG2R LA MONDIALE permet de s’assurer que I'ensemble
des sociétés puissent conserver leur souveraineté tout en
favorisant une sécurité mutuelle et une solidarité financiere
pour I'ensemble du Groupe.

Le systéme de gouvernance regroupe donc un ensemble
d’organisation, de processus formalisés, de communications
transverses et de validations. Ce systéme, adapté a la
bonne gestion des risques du Groupe, est cohérent avec
les valeurs sociales d’AG2R LA MONDIALE.

Les décisions opérationnelles de pilotage du Groupe sont
partagées, débattues et validées selon plusieurs échelons
de responsabilités. Afin de coordonner I'ensemble des
prises de décision, une gouvernance cohérente et
centralisée autour de dirigeants effectifs, de fonctions clés
et de comités spécialisés a été mise en place.

Ce systeme centré sur l'intérét du client, garantit
'indépendance et la solidité du Groupe, la transparence et
la collégialité de ces décisions, la rigueur et la pérennité de
sa gestion.

B. 1. Informations générales sur le
systéme de gouvernance

B.1.1. Systéme de gouvernance

SGAM AG2R LA MONDIALE (la Sgam), a été créée en 2008
avec un double objectif : celui d’établir une solidarité
financiére entre les entités, et de leur permettre de
conserver leurs propres marques et modes de
gouvernance. Elle est la structure opérationnelle du Groupe
pour les activités assurantielles : prévoyance, santé,
épargne, retraite supplémentaire, dépendance.

En vertu des conventions d’affiliation et de ses statuts, la
Sgam a pour objet :

- de conduire les politiques utiles aux entreprises affiliées ;
- d’établir une politique commerciale cohérente ;
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- d’évaluer les moyens nécessaires au développement du
nouvel ensemble et servir de support & 'organisation
commune des activités des entreprises affiliées ;

- de faciliter 'accession éventuelle, par une approche de
groupe et un esprit de solidarité, aux ressources
nécessaires aux activités des entreprises affiliées ;

- de proposer une politique de communication aux
entreprises affiliées adaptée aux objectifs de
développement commerciaux communs ;

- de proposer une politique de réassurance aux
entreprises affiliées adaptée aux objectifs communs.

L’entrée en vigueur au 1°" janvier 2016 des regles dites

« Solvabilité 2 », telles que définies a I'article L. 356-1du
Code des Assurances, a conduit la Sgam a évoluer en un
groupe prudentiel, notamment avec la création de SGAPS
AG2R LA MONDIALE (la Sgaps), le 30 juin 2017, qui s’est
substituée a AG2R Réunica Prévoyance aux cotés de La
Mondiale en tant que son co-affiliée a effet au 1°" janvier
2018.

La Sgaps a été constituée dans le but de nouer des liens de
solidarité financiére importants et durables entre ses
propres affiliés, institutions de prévoyance et mutuelles.

Il est rappelé que le systéeme de gouvernance du Groupe
AG2R LA MONDIALE a été pensé dans une volonté de
solidité et de pérennité des entités qui le composent afin
de garantir I'intérét de ses adhérents.

Le périmétre de solidarité de la Sgam s’entend, par
référence a la réglementation comptable, comme étant
I'addition :

- du périmétre de consolidation de La Mondiale, c’est-a-
dire ses filiales ;

- du périmetre de SGAPS AG2R LA MONDIALE (AG2R
Réunica Prévoyance, Territoria Mutuelle, AG.Mut, Réunica
Mutuelle (fusionné en 2018), VIASANTE Mutuelle, Prima, la
Mutuelle du ministére de la justice et de la Miag).

Au cours de I'année 2018, les mouvements ont été les

suivants :

- la fusion de Réunica Mutuelle et de trois nouvelles
mutuelles (CPM, MJ-Muti et Unelec) dans VIASANTE
Mutuelle au 1°" janvier 2018. Ces opérations ont été
proposées a I'approbation par 'ACPR ;

- la cession le 1 mai 2018 de Prado Epargne a
Interexpansion-Fongepar (IEFP Epargne salariale) et,
consécutivement, une prise de participation a hauteur de
15 % dans IEFP Epargne salariale. Cette participation
n'est pas combinée dans les comptes de SGAM AG2R LA
MONDIALE ;

- la dissolution de la tontine Pasiphaé le 2 octobre et de
Gestion et Services Tiers Payant (GSTP) le 3 septembre ;

- la sortie de Territoria Mutuelle du Groupe, autorisée par
le college de I'ACPR le 25 octobre ;

- la cession d’Aprep Diffusion (détenue a 100 % par
La Mondiale) a Nortia le 30 novembre.

Muta Santé était sortie du périmétre combiné SGAM AG2R
LA MONDIALE en 2017. Elle sort du GIE AG2R REUNICA,
d’AG.Mut et de I’Association sommitale AG2R LA MONDIALE
REUNICA au plus tard le 31 décembre.



Ainsi, au 31 décembre 2018, 'organisation de la gouvernance de la Sgam prudentielle est schématisée ainsi :

Association sommitale AG2R LA MONDIALE REUNICA

@ RETRAITE COMPLEMENTAIRE

AgIICerdITCO

SGAM AG2R LA MONDIALE

AG2R Réunica Arrco* AG2R Réunica AG.Mut* L La Mondiale
Prévoyance* T Partenaire
| o
VIASANTE Mutuelle )
Prima . | La Mondiale
AG2R Réunica Agirc* Miag AG2R LA Europartner
Mutuelle MONDIALE
du ministére Gestion d’actifs ARIAL CNP
DD 0%|  ASSURANCES |
Périmétre Retraite
complémentaire Périmétre Sgam prudentielle
Mutuelle des
Arpege fessi
Prévoyance* p.rO _e_ss_"ons Périmétre de combinaison
judiciaires
Mutuelles non IEFP Epargne
combinées .
. (membres d’AG.Mut) sieletals (15%) P .
* Membre sommitale Périmétre assurantiel

GIE AG2R REUNICA

GIE La Mondiale Groupe

Association souscriptrice AKAEH_IIE

;;;;;;;;;;;; partenaire GAG2R LA MONDIALE

AG2R LA MONDIALE

Fondation d’entreprise

Fondations

\

B.1.2. Structure de l'organe d’administration

B.1.2.1. Conseil d’administration

Le Conseil d’administration a pour objectif de fixer les
grandes orientations stratégiques du Groupe. Il prend et
assume les décisions majeures. Il nomme et révoque le
Président et le Directeur général, contréle les activités du
Groupe, leur niveau de maitrise ainsi que leur régularité.

Les principaux pouvoirs du Conseil d’administration sont
précisés dans les statuts de chaque entité, sans que la liste
soit exhaustive. Les points relevant naturellement de la
mission du Conseil sont notamment, la définition des
orientations en matiére de placements financiers et de
réassurance, 'examen des comptes annuels et semestriels
et 'approbation des rapports formels.

B.1.2.1.1. Composition et caractéristiques

Suite a I'affiliation de SGAPS AG2R LA MONDIALE a SGAM
AG2R LA MONDIALE, le Conseil d’administration de la Sgam
comprend dorénavant trente administrateurs, dont quinze
pour chaque affiliée, élus pour quatre ans par '’Assemblée
générale.
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AG2R LA MONDIALE

Fondation d’entreprise
pour la vitalité artistique

B.1.2.1.2. Evénements de 'année

Le 10 janvier 2018, le Conseil d’administration a pris acte de
sa nouvelle composition et ainsia :

renouvelé M. Daniel Thébault en qualité de Président,
Mme Rose Boutaric, en qualité de Vice-présidente et

M. Jean-Francois Dutilleul en qualité de Vice-président ;
élu M. Olivier Benhamou en qualité de Vice-président ;
nommé M. André Renaudin au poste de Directeur
général ;

nommé Mme Paule Arcangeli, M. Jean-Marc Robinet,

M. Philippe Dabat et M. David Simon en qualité de
Directeurs généraux délégués.

En coordination avec la gouvernance de SGAM AG2R LA
MONDIALE, et en cohérence avec leur indépendance,
chaque entité du Groupe dispose de ses propres organes
d’administration. En revanche, sur le plan opérationnel,
lensemble de 'organisation (fonctions supports,
distribution, gestion, etc.) est centralisé avec un
organigramme unique : toutes les directions opérationnelles
travaillent pour toutes les entités juridiques du Groupe, en
tenant compte des spécificités de chacune d’entre elles.
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B.1.2.2. Comités spécialisés

Afin de pouvoir s’appuyer sur des analyses avancées et sur
des travaux poussés, des comités spécialisés composés
d’administrateurs et de responsables opérationnels sont
mis en place.

Ainsi, le Conseil d’administration s’appuie sur trois comités
spécialisés pour mener ses travaux, notamment en matiére
de pilotage des risques : Comité d’audit et des comptes,
Comité risques, conformité et actuariat et Comité des
investissements.

A chaque séance, le Conseil recueille I'avis du comité
spécialisé compétent.

B.1.2.2.1. Comité d’audit et des comptes

Le Comité d’audit et des comptes a pour mission le contrdle
des comptes combinés incluant notamment ceux des
co-affiliés de la Sgam et de leurs membres ainsi que leurs
filiales et participations. Ce contréle inclut également les
processus mis en ceuvre en la matiere, de I'information
économique et financiére et plus généralement de
I'accomplissement des dispositions |Iégales, réglementaires
et statutaires qui sont applicables au Conseil
d’administration.

Le Comité a la possibilité de convoquer tout collaborateur
du Groupe qu’il juge utile dans 'accomplissement de ses
missions. Les commissaires aux comptes assistent aux
réunions du Comité, chaque fois que son Président le juge
nécessaire et obligatoirement a celle au cours de laquelle
sont examinés leurs rapports sur les comptes annuels et le
rapport de gestion.

Les responsables des fonctions clés audit interne et
gestion des risques de la Sgam participent également a ce
Comité.

Les Présidents des autres comités spécialisés peuvent étre
invités au Comité d’audit et des comptes une fois par an,
lorsque les sujets le nécessitent.

B.1.2.2.2. Comité risques, conformité et
actuariat

Le Comité risques, conformité et actuariat est en charge de
I'examen des risques de toute nature dont la cartographie
des risques Top-Down et veille aux activités de contréle
interne du Groupe. Il identifie et évalue les risques
susceptibles d’affecter les activités du Groupe. Il examine
les politiques et procédures de gestion des risques
soumises a approbation du Conseil.

Les responsables des fonctions clés de la gestion des
risques, de la vérification de la conformité et actuarielle de
la Sgam participent a ce Comité.

Les Présidents des autres comités spécialisés peuvent étre

invités au Comité risques, conformité et actuariat une fois
par an, lorsque les sujets le nécessitent.
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B.1.2.2.3. Comité des investissements

Le Comité des investissements a pour mission de préparer
la politique d’investissement de la Sgam et de ses membres,
dans le respect de leur souveraineté, et tout
particulierement de se prononcer sur les questions
d’intérét commun aux entités combinées, ou qui pourraient
le devenir pour le renforcement du Groupe. Il exprime son
avis sur la structure des investissements ou des arbitrages
financiers.

Il est saisi préalablement des opérations d’acquisition ou de
cession d’actifs immobiliers.

Les responsables des fonctions clé gestion des risques et
actuarielle de la Sgam participent a ce Comité.

Les Présidents des autres comités spécialisés peuvent étre
invités au Comité des investissements une fois par an,
lorsque les sujets le nécessitent.



Focus sur les conseils d’administration du Groupe

Consellld’admlnlstratmn Composition et caractéristiques | Evénements de 'année
par entité

En 2018, il est a noter :
- Conseil d’administration du 10 janvier 2018 :

SGAM AG2R LA
MONDIALE

30 administrateurs dont 15
(3x5) de l'affiliée SGAPS AG2R
LA MONDIALE et 15 de I'affiliée
La Mondiale.

- renouvellement de M. Daniel Thébault en qualité de

Président, Mme Rose Boutaric, en qualité de Vice-
présidente et M. Jean-Francois Dutilleul en qualité de
Vice-président ;

- élection de M. Olivier Benhamou en qualité de

Vice-président.

- Assemblée générale du 30 mai 2018 :

- réduction du délai de préavis et résiliation de la

convention d’affiliation entre La Mondiale et SGAM
AG2R LA MONDIALE ;

- affiliation de SGAM Groupe Matmut a SGAM AG2R LA

MONDIALE au 1°" janvier 2019 ;

- modifications des statuts de SGAM AG2R LA MONDIALE

au 1°" janvier 2019 ;

modifications de la convention d’affiliation entre SGAM
AG2R LA MONDIALE et SGAPS AG2R LA MONDIALE au
1e" janvier 2019.

SGAPS AG2R LA
MONDIALE

30 administrateurs dont 20
(2x10) origine paritaire (colleges
employeurs et colléges salariés)
et 10 origine mutualiste

En 2018, il est & noter :
- Conseil d’administration du 10 janvier 2018 :

- élection de M. Bernard Chénaie en qualité de Vice-

président ;

- nomination de Mme Elisabeth Chabot, en sa qualité de

représentante de la Mutuelle du Ministére de la justice
(MMJ).

Conseil d’administration du 14 juin 2018 :
- démission de M. Robert Chiche, en sa qualité de

représentant de Territoria Mutuelle.

Assemblée générale extraordinaire du 12 décembre 2018
- fusion absorption de Prado Mutuelle par VIASANTE

Mutuelle a effet au 1° janvier 2017 ;

- fusion absorption de Réunica Mutuelle par VIASANTE

Mutuelle a effet au 1°" janvier 2018 ;

- retrait de Territoria Mutuelle de la Sgaps a la date

d’autorisation de I'Autorité de contréle prudentiel et
de résolution.

Assemblée générale du 30 mai 2018 :
+ prise d’acte du retrait de Territoria Mutuelle ;
- approbation des modifications des statuts de SGAPS

AG2R LA MONDIALE au 1°" janvier 2019 ;

- approbation des modifications de la convention

d’affiliation entre SGAM AG2R LA MONDIALE et SGAPS
AG2R LA MONDIALE au 1°" janvier 2019

Assemblée générale 12 décembre 2018 :
- prise d’acte des évolutions du périmétre de SGAPS

AG2R LA MONDIALE (retrait de Territoria Mutuelle et
fusion-absorption de Prado Mutuelle et de Réunica
Mutuelle par VIASANTE Mutuelle et approbation des
modifications statutaires qui en découlent).

Conseil d’administration du 20 décembre 2018 :
- démission de M. Jean-Pierre Brand (AG2R Réunica

Prévoyance - CFTC) de son mandat d’administrateur ;

- confirmation de M. André Renaudin en qualité de

Directeur général de SGAPS AG2R LA MONDIALE a
compter du 1°" janvier 2019 ;

- fin du mandat de Directeur général délégué de Mme

Paule Arcangeli, de MM. Philippe Dabat, Jean-Marc
Robinet et David Simon a compter du 31 décembre
2018, minuit ;

+ nomination en qualité de Directeur général délégué

de M. Nicolas Gomart 8 SGAPS AG2R LA MONDIALE,
a compter du 1°" janvier 2019.

Rapport sur la solvabilité et la situation financiere
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Consellld’admlnlstratlon Composition et caractéristiques | Evénements de 'année
par entité

AG2R Réunica 30 membres titulaires (dont Les administrateurs, dont le mandat est reconductible, sont

Prévoyance 15 représentants pour le college | désignés pour une durée de quatre ans. La derniere
des adhérents et désignation a pris effet au 1°" janvier 2017.

15 représentants pour le collége

des participants) et 20 membres | Tous les deux ans, le Conseil élit un bureau paritaire de dix

suppléants (dont membres parmi les membres titulaires. A chaque

10 représentants pour le collége | renouvellement, la présidence du bureau revient a celui des

des adhérents et colléges qui ne la détenait pas.

10 représentants pour le collége

des participants). Ainsi, lors de sa séance du 20 décembre 2018, le Conseil

d’administration a procédé au renouvellement de son

Dans chacun des deux colléges, |bureau, la Présidence de linstitution étant revenue, dans le

10 administrateurs au moins sont | cadre de I'alternance, au college des adhérents, pour la

membres des commissions période s’étendant du 1°" janvier 2019 au 31 décembre 2020.

régionales.

Prima 6 administrateurs propriétaires | Aucun mouvement en 2018.
pendant toute la durée de son
mandat d’au moins cing actions.

AG.Mut Au maximum 50 administrateurs |L’Assemblée générale réunie le 30 mai 2018 a entériné :
issus des groupements - la démission de Maitre Michel Miny représentant de la
adhérents a AG.Mut. MPJ ;

- laratification de la nomination de Mme Elisabeth Chabot

Aucune mutuelle ne peut avoir la (MMJ) en succession de M. Belmas et M. Jean Martin

majorité des siéges au Conseil (MHV) en succession de M. Christophe Pageaut

d’administration ; chaque

mutuelle fondatrice délégue au | Maitre Francois Nétillard a été coopté en succession de

moins un administrateur au Maitre Miny par le Conseil d’administration réuni le 14 juin

Conseil d’administration. 2018.

Le conseil élit, parmi ses Le Conseil d’administration réuni le 14 juin 2018 a coopté

membres un bureau composé de | Maitre Francois Nétillard en succession de Maitre Michel

12 administrateurs. Miny (MPJ) et a pris acte de la fin de mandat de M. Moise

Sauteur (VIASANTE Mutuelle).

Parmi les adhérents fondateurs

de I'Union ou de la Sgaps, les Mme Viviane Descamps a été cooptée en succession de

siéges au sein du Conseil M. Sauteur par le Conseil réunile 18 octobre 2018.

d’administration sont répartis

comme suit : Concernant le périmétre de I'Union, les mutuelles suivantes

- 18 siéges au fondateur sont sortantes au 31 décembre 2018 :
justifiant du plus grand - Territoria Mutuelle
nombre de membres ; - Muta Santé

- 4 sieéges aux autres - Mipos
fondateurs comptant plus - Les Ménages Prévoyants
de 80 000 membres ;

- 2 siéges aux autres Ainsi les mandats d’administrateurs de M. Robert Chiche,
fondateurs comptant Mme Sandrine Quin, MM. Jean-Luc Johaneck et Jean-
de 10 000 membres Baptiste Tardieu sont devenus caducs a cette méme date.
a 80 000 membres ;

- 1siége aux autres fondateurs |Suite & la fusion de Réunica Mutuelle et VIASANTE Mutuelle
comptant moins de (JO du 23 décembre 2018) le mandat de M. Claude Schoen
10 000 membres. est devenu caduc a cette date.

Les autres sieges au sein du

Conseil d’administration sont

répartis de la fagon suivante

entre les adhérents non

fondateurs d’AG.Mut. : 1siege

par tranche de 80 000 membres.

Miag 11 administrateurs. Aucun mouvement en 2018.
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Conseil d’administration
par entité

Mutuelle du ministére
de la justice (MMJ)

Composition et caractéristiques | Evénements de I'année

27 administrateurs.

L’évolution du Conseil d’administration au cours de I'année
2018 porte sur:

la démission de M. Laurent Alamelou au 31 décembre
2018 ;

la révocation de MM. Jean-Pierre Belmas et Gilbert Flam
le 06 juin 2018 ;

la modification des statuts de la Mutuelle du ministere de
la justice.

Réunica Mutuelle

12 administrateurs.

Le conseil élit un bureau parmi
ses membres.

Aucun mouvement en 2018.

L’exercice a été marqué par la fusion-absorption de Réunica
Mutuelle par VIASANTE Mutuelle & effet au 1°" janvier 2018
(JO du 23 décembre 2018)

VIASANTE Mutuelle

43 administrateurs.

Le Conseil élit parmi ses
membres un bureau composé
de 13 membres.

Le 29 Mai 2018, 4 délégués supplémentaires ont été élus et
le Conseil d’administration a fait 'objet d’'un renouvellement
tel que prévu dans les statuts et compte 43 membres.

Le bureau a été renouvelé postérieurement au
renouvellement des membres du Conseil d’administration
lors du CA du 13 juin 2018 et compte 13 membres
administrateurs.

La Mondiale

20 administrateurs, dont 2 sont
délégués des sociétaires
(membres de I’Assemblée
générale)

L’évolution du Conseil d’administration au cours de 'année
2018 porte sur:

- Mme Manou Heitzmann-Massenez, administrateur et
membre du Comité des rémunérations et des
nominations, a été renouvelée en qualité d’administrateur
le 30 mai 2018 pour cing ans ;

M. André-Paul Bahuon, administrateur et membre du
Comité stratégique du Conseil, a été renouvelé en qualité
d’administrateur le 30 mai 2018 pour cing ans ;

Mme Isabelle Simeliere a été nommée en qualité
d’administrateur le 30 mai 2018 pour deux ans ;

M. Michel Chassang a été nommé en qualité
d’administrateur le 30 mai 2018 pour deux ans ;

M. Bernard Stalter a été nommé en qualité
d’administrateur le 30 mai 2018 pour deux ans.

La Mondiale Europartner
(LMEP)

6 administrateurs représentants
du Groupe AG2R LA MONDIALE

Aucun mouvement en 2018.

La Mondiale Partenaire
(LMP)

10 administrateurs.

L’évolution du Conseil d’administration au cours de 2018

porte sur :

- le non renouvellement du mandat d’administrateur du
Crédit Foncier de France par ’Assemblée générale du
29 mai 2018 ;

- la cooptation de Monsieur Francis Dubosc en qualité de
nouvel administrateur de la société le 12 juin 2018.
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B.1.2.3. Direction générale

B.1.2.3.1. Description

La Direction générale met en ceuvre les grandes
orientations stratégiques fixées par le Conseil
d’administration en s’appuyant sur les impulsions du Comité
de Direction générale et les comités opérationnels mis en
place.

Elle rend compte de ses travaux au Conseil d’administration.
Elle dispose de tous les pouvoirs nécessaires lui permettant
de mettre en ceuvre la stratégie et les décisions arrétées
par le Conseil d’administration, a charge de lui rendre
compte.

La Direction générale arréte la politique de gestion des
risques soumise a I'approbation du Conseil, politique
reprenant entre autres les principes de gouvernance,
'appétence et la tolérance aux risques du Groupe.

Le Directeur général organise dans le cadre des
délégations de pouvoirs la mise en ceuvre des regles de
gouvernance prévues par la réglementation et en
particulier, le principe de la double approbation par les
dirigeants effectifs, des décisions pouvant faire encourir
des risques significatifs au Groupe dans le cadre de la
gestion opérationnelle des activités.

La Direction générale de SGAM AG2R LA MONDIALE est
assurée par Monsieur André Renaudin.

B.1.2.3.2. Comité exécutif du Groupe AG2R LA
MONDIALE

Le Comité exécutif (Comex) est composé du Directeur
général, du Directeur général adjoint et de neuf membres,
chacun en charge d’un périmetre dédié du Groupe.

Le Comex se réunit hebdomadairement et traite de toutes
les questions relatives a la bonne marche du Groupe.

B.1.2.3.3. Comité de Direction générale du
Groupe AG2R LA MONDIALE

Le Comité de Direction générale réunit les onze membres
du Comex et les directeurs centraux du Groupe une fois par
mois. Il est décliné au sein des entités du Groupe, sous la
forme d’un Comité de direction interne animé par le
Directeur général de I'entité.

Instance d’informations, d’échanges, de réflexions et
d’orientations, le Comité de Direction générale joue un réle
de proposition et de coordination dans le bon
fonctionnement de I'ensemble du Groupe. Il a également en
charge le suivi du plan d’entreprise.
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B.1.2.4. Dirigeants effectifs

Le principe de validation dit des « quatre yeux » institue la
double validation par les dirigeants effectifs pour des
décisions pouvant faire encourir des risques significatifs a
la société dans le cadre de la gestion opérationnelle des
activités. Selon les orientations relatives a la gouvernance
des entreprises, les dirigeants effectifs sont au moins deux
personnes qui dirigent effectivement I'entité et
interviennent dans toute décision significative avant quelle
ne soit mise en ceuvre.

Des dirigeants effectifs sont désignés pour chaque entité
du Groupe. Le Directeur général d’une entité du Groupe est
systématiquement nommé parmi les dirigeants effectifs.

En 2018, les dirigeants effectifs de SGAM AG2R LA

MONDIALE sont :

- M. André Renaudin, Directeur général ;

- M. Jean-Marc Robinet, Directeur général adjoint et
Dirigeant effectif en charge des fonctions supports et
transverses ;

- M. Philippe Dabat, Dirigeant effectif en charge des
assurances de personnes ;

- Mme Paule Arcangeli, Dirigeant effectif en charge des
ressources humaines ;

- M. David Simon, Dirigeant effectif en charge des finances,
investissements et risques.



André Renaudin
Directeur général

Né le 9 décembre 1955, André
Renaudin a effectué toute sa carriére
dans le secteur de I'assurance.

En 1979, il débute en tant que
commissaire contrdleur des
assurances puis conseiller assurance
en 1984 au Cabinet du ministre de

I'Economie, des Finances et du Budget,

M. Pierre Bérégovoy.

Il rejoint ensuite le monde de
I'entreprise en 1990 comme Directeur
de l'international des Assurances
Générales de France (AGF) puis, en
1997, celui des organisations
professionnelles en qualité de Délégué
général du Groupement des
Assurances de Personnes (GAP) a la
Fédération Frangaise des Sociétés
d’Assurance (FFSA) dont il est nommé
Délégué général en 2001.

En 2005, Patrick Peugeot, Président
de La Mondiale, propose & André
Renaudin de le rejoindre en tant que
Conseiller avec pour objectif qu’il lui
succede a terme.

Il est alors le principal artisan du
rapprochement entre AG2R et La
Mondiale, puis avec Prémalliance,
VIASANTE Mutuelle et Réunica.

En 2008, André Renaudin devient
Directeur général d’AG2R LA
MONDIALE.

Jean-Marc Robinet
Directeur général adjoint

Né le 13 mai 1955, Jean-Marc Robinet
débute sa carriére en 1979 comme
Ingénieur-conseil au sein du Groupe
Yves Bossart.

En 1981, il devient Commissaire aux
comptes et expert-comptable au sein
de Fiduciaire de la Tour.

Il est nommé Directeur de I'audit et du
contréle national du régime Arrco en
2000, puis des régimes Agirc et Arrco
en 2002.

Il rejoint ensuite Réunica en 2005 en
qualité de Directeur général adjoint en
charge des métiers retraite, action
sociale et résidences.

Il est nommé Directeur général
délégué en 2010 puis Directeur général
de Réunica en 2012.

En 2015, Jean-Marc Robinet devient
Directeur général adjoint d’AG2R LA
MONDIALE.

Rapport sur la solvabilité et la situation financiere

David Simon

Membre du Comité de direction Groupe
en charge des investissements,
des finances et des risques

Né le 6 janvier 1974, David Simon
débute sa carriére chez Mazars en
1996 en tant qu’auditeur, puis il occupe
les postes d’actuaire conseil, de
manager et enfin, de fondé de pouvoir.

En 2005, il rejoint La Mondiale en
qualité de Directeur de 'actuariat, puis
en 2007, il est nommé Directeur des
risques et du projet Solvabilité 2.

En 2009, il devient Directeur des
risques, du pilotage et de l